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Comunicato stampa del 23 marzo
Concluso FareTurismo 2026, nel ricordo di Alberto Corti e con l’impegno 
a promuovere l’inserimento lavorativo delle persone con disabilità.
Presentata la figura del disability manager e annunciata per l’edizione 2027 
una sezione dedicata all’occupazione inclusiva nel turismo
Si è concluso FareTurismo, l’unico appuntamento nazionale dedicato alla formazione, al lavoro, alle politiche turistiche, ideato e organizzato dalla Leader srl e giunto alla 25ª edizione - 13 a Roma, 1 a Milano con il patrocinio di Expo, 11 a Salerno - che ha avuto luogo presso l’Università Europea di Roma da martedì 17 a giovedì 19 marzo. 
I numeri dell’edizione 2026: 3.000 visitatori; 23 incontri con 160 relatori; 24 espositori; 1.200 colloqui di selezione per figure professionali ricercate in Italia da 34 prestigiose Aziende turistiche; 3 giorni di conferenze e seminari di aggiornamento professionale; 3 giorni di colloqui psico-attitudinali con l’Università Europea di Roma; 50 tra Istituti Professionali dei Servizi per l’Enogastronomia e l’Ospitalità Alberghiera, Tecnici del Turismo e Commerciali con indirizzo turistico con 1.800 studenti e 160 docenti provenienti da 11 regioni italiane (Abruzzo, Calabria, Campania, Emilia-Romagna, Lazio, Lombardia, Marche, Molise, Piemonte, Sicilia, Umbria).
A chiudere la 25ª edizione è stato l’“Incontro in memoria di Alberto Corti, protagonista del sistema di rappresentanza di impresa nel turismo: l’impegno delle Organizzazioni Datoriali per l’inclusione lavorativa nel turismo delle persone con disabilità”, in collaborazione con l’Intergruppo Parlamentare per la Disabilità e la partecipazione di Giusy Versace Senatrice e Presidente dell’Intergruppo.
FareTurismo ha voluto dedicare un momento ad Alberto Corti, prematuramente scomparso lo scorso anno, per sottolineare l’impegno dell’uomo, che ha dedicato la sua vita professionale al mondo del turismo, portando competenza e passione nelle organizzazioni datoriali che lo hanno accolto. Poiché nella società contemporanea il turismo assume particolare importanza non solo nel dialogo interculturale, ma anche nell’inclusione, FareTurismo ha voluto associare il suo ricordo a un impegno da parte dei vertici della rappresentanza delle imprese turistiche, volto a favorire l’inserimento nel mercato del lavoro delle persone con disabilità.
Partendo dal ricordo di Alberto Corti, è stata annunciata l’introduzione, a partire dall’edizione 2027, di una nuova sezione dedicata ai lavoratori con disabilità. Questi saranno coinvolti sia nelle attività di accoglienza sia nello svolgimento dei colloqui di selezione con le aziende turistiche. Parallelamente, le Associazioni Professionali promuoveranno incontri e conferenze sul tema, favorendo il confronto con le Organizzazioni Datoriali del settore turistico.

Dopo i saluti tramite videomessaggio di Alessandra Locatelli Ministro per le disabilità e tramite il suo portavoce di Emanuela Tripi Segretario Generale del Ministero del Turismo, hanno aperto i lavori Ignazio Abrignani Presidente Osservatorio Parlamentare del Turismo e Carlo De Romanis Responsabile Turismo Forza Italia, nel ricordo di Alberto è intervenuto Alessandro Massimo Nucara Direttore Federalberghi e, a seguire, le Organizzazioni Datoriali con Barbara Casillo Direttore Generale Confindustria Alberghi, Cinzia Chiaramonti Componente di Giunta FIAVET Federazione Italiana Associazioni Imprese Viaggi e Turismo, Renzo Iorio Presidente Federterme Confindustria, Silvio Moretti Senior Consultant Relazioni Sindacali, Previdenziali e Formazione FIPE Federazione Italiana Pubblici Esercizi, Manfred Pinzger Vice Presidente Confcommercio e Presidente Confturismo; le best practice nelle persone di Palmiro Noschese “Be My Guest”, Capogruppo Comitato Rapporti con le Istituzioni EHMA Italia, Gianfranco Salbini Presidente Nazionale AIPD Associazione Italiana Persone con Sindrome di Down, Roberto Vitali Presidente e Fondatore di Village for all – V4A® Marchio Internazionale Qualità Ospitalità Accessibile; le Associazioni con Vincenzo Falabella Presidente FISH ETS Federazione Italiana per i Diritti delle Persone con Disabilità e Famiglie, Stefano Maiandi Presidente FIABA ETS Fondo Italiano per l’Abbattimento delle Barriere Architettoniche, Roberto Romeo Responsabile Dipartimento “MAUD Mobilità - Accessibilità - Universal Design” - Rete Associativa ANMIC Associazione Nazionale Mutilati e Invalidi Civili; ha concluso Giusy Versace Presidente Intergruppo Parlamentare per la Disabilità che si è soffermata sulla figura del disability manager: «Sarebbe una grande risorsa anche per le aziende, non solo per il lavoratore. Ad oggi è una figura ancora poco diffusa, ma a livello normativo è già stata riconosciuta, sebbene manchino linee guida definite; esistono alcune realtà che si sono adeguate e percorsi formativi presenti in modo disomogeneo, per cui ritengo che si tratti anche di una questione di volontà. Secondo la normativa, la Pubblica Amministrazione è in qualche modo tenuta a utilizzare questa figura, mentre nel settore privato la sua adozione resta facoltativa. Credo che sarebbe auspicabile un cambio di approccio: non dovrebbe essere necessariamente la legge a imporre l’adeguamento. Basti pensare alle quote previste per le categorie protette, come stabilito dalla Legge 68/99, che forse andrebbe aggiornata; tuttavia, è anche vero che molte aziende, invece di adeguarsi, preferiscono pagare le sanzioni. Il disability manager rappresenta un’opportunità concreta: è una figura con competenze trasversali che può aiutare l’azienda a valorizzare al meglio il lavoratore con disabilità e, allo stesso tempo, costituisce un punto di riferimento per il lavoratore stesso, al quale viene trasmesso un importante know-how, anche in relazione ai propri diritti. Ritengo quindi che si tratti di una grande opportunità, ma che sia necessario compiere un ulteriore passo avanti sul piano culturale». Sull’inclusione lavorativa delle persone con disabilità ha aggiunto: «L’appello a snellire la burocrazia, rivolto alla politica dagli stakeholder, sarebbe certamente di grande aiuto. Conosco realtà molto virtuose che si sono già adattate. Oggi abbiamo parlato abbondantemente delle persone con disabilità e sono felice che FareTurismo apra questa porta, dando spazio a voci autorevoli, best practice e alle associazioni di categoria impegnate anche sull’abbattimento delle barriere architettoniche, sull’universal design e sull’inclusione lavorativa. Se si mette la persona al centro, non si tratta solo di seguire la legge o di ricevere agevolazioni: a mio avviso, è principalmente una questione culturale. La disabilità è un ventaglio vastissimo: ci sono persone che necessitano di assistenza, ma ci sono anche persone che chiedono di essere considerate una risorsa per la società e vogliono contribuire attivamente, richiedendo pari dignità rispetto agli altri. Aprire quella porta può essere certamente facilitato da sgravi fiscali o dalla semplificazione burocratica, ma soprattutto serve la volontà di creare un contesto davvero inclusivo, di cui si parla da tempo e di cui abbiamo discusso anche qui a FareTurismo».

LA PROPOSTA DI FARETURISMO: L’ALBO DEI VOLONTARI DEI GRANDI EVENTI
La Formazione Scuola-Lavoro, nata come Alternanza Scuola-Lavoro, poi PCTO (Percorsi per le Competenze Trasversali e per l’Orientamento), è un percorso obbligatorio nelle scuole superiori italiane che integra lo studio teorico con l’esperienza pratica. La proposta da parte di FareTurismo - presentata a Roma Capitale, alla Città Metropolitana e alla Regione Lazio - è che, considerando che Roma e il Lazio rappresentano destinazioni di grandi eventi internazionali, si potrebbe prevedere per gli studenti diplomandi una formazione sul campo con rilascio di attestazione, per la creazione di un albo di volontari per i grandi eventi. Tale certificazione, valida anche dopo il conseguimento del diploma, consentirebbe ai giovani di acquisire nozioni di primo soccorso, conoscenza degli info point e delle infrastrutture per la mobilità (rete metropolitana, ferroviaria e tramviaria), nonché dei siti culturali e dei luoghi dedicati al tempo libero. L’obiettivo è quello di rafforzare la cultura dell’ospitalità e la conoscenza del proprio territorio per far crescere la cittadinanza e promuovere il dialogo interculturale tra i giovani.
CARRARO LAB PROTAGONISTA CON LA MOSTRA INTERATTIVA “TOURISM LAB”
Nell’edizione 2026 di FareTurismo, grazie a Carraro LAB partner ufficiale, per la prima volta spazio alla mostra immersiva “Tourism Lab”, dove Intelligenza Artificiale, Realtà Virtuale e Aumentata diventano protagoniste delle professioni del futuro, anticipando innovazioni, esperienze e servizi nel turismo, oggi in costante crescita ed evoluzione.

La mostra interattiva è stata dedicata ai contenuti e alle attività laboratoriali sviluppate con tecnologie digitali negli istituti alberghieri, turistici e negli ITS Academy Turismo da Carraro LAB e ha permesso di interagire con schermi e visori di Realtà Virtuale, per sperimentare simulazioni degli ambienti di lavoro, forme phygital di viaggio, applicazioni didattiche per l’acquisizione di nuove competenze.

Inoltre, è stato presentato da Carraro LAB il laboratorio tecnologico dedicato alla Cucina Italiana Patrimonio Immateriale dell'Umanità UNESCO, dove vengono integrate realtà virtuale e Intelligenza Artificiale. Nella mostra sono state esposte le prime realizzazioni di contenuti immersivi prodotti negli istituti della Lombardia, del Veneto, del Lazio, della Puglia, dell’Emilia-Romagna. Riprese immersive con videocamere a 360 gradi e con droni hanno digitalizzato le filiere produttive, i processi di trasformazione, i luoghi della vendita e del consumo dei prodotti tipici.

Il progetto di didattica immersiva raccoglie la sfida della valorizzazione, della tutela e della trasmissione dei saperi culinari alle nuove generazioni, attraverso il sistema della istruzione professionale. Non si tratta di promuovere una singola ricetta, ma un mosaico culturale che esprime la convivialità, il rispetto per la stagionalità, la biodiversità.

Grazie al laboratorio online, la rete degli istituti alberghieri e turistici può contribuire a rappresentare questo mosaico, mediante lo sviluppo di contenuti innovativi progettati per la scoperta e la valorizzazione dei valori enogastronomici di ogni territorio italiano. I contenuti realizzati negli istituti alberghieri di tutte le regioni confluiranno in una mostra immersiva online che presenterà la biodiversità culturale della cucina italiana, al centro del riconoscimento UNESCO. Ogni istituto contribuirà aprendosi al suo territorio, per scoprire e rappresentare con le tecnologie più avanzate le specificità enogastronomiche, le metodologie produttive e le ritualità collettive locali, che vanno a comporre il patrimonio culturale della cucina italiana.

I COLLOQUI DI SELEZIONE

1.200 colloqui di selezione per figure professionali ricercate in Italia da 34 prestigiose Aziende turistiche: AG Group, Altarocca Wine Resort, Anantara Hotels & Resorts, Blastness, Bluserena Hotels & Resorts, Bulgari Hotel Roma, BZAR hotels, Cardo Hotel Autograph Collection, EBTL Ente Bilaterale Turismo del Lazio, Futura Vacanze, Gi Horeca, Grimaldi Lines, Hilton, Hilton Rome Airport/Hilton Rome Eur La Lama/Hilton Garden Inn Rome Airport, Hotel Nord Nuova Roma, Hyatt Regency Rome Central, LDC Hotels, Le Meridien Visconti, Minor Hotels, Omnia Hotels, Palazzo Ripetta, Planetaria Hotels, Rocco Forte Hotels, Roman Hotels (Hotel Capannelle Appia Antica e Hotel Roma Aurelia Antica), Rosewood Rome, Sheraton Parco De’ Medici Rome Hotel, Six Senses Rome, Starhotels, Swadeshi Hotels, Terme di Saturnia, The Hospitality Experience, Thompson Rome, Umana, VOIhotels/VRetreats.
IL SALONE ESPOSITIVO

24 espositori nel Salone tra Istituzioni, Organizzazioni Nazionali di Categoria, Enti Bilaterali del turismo, Associazioni Professionali, Agenzie per il lavoro, ITS, Università e Scuole di Master che forniranno informazioni sulle opportunità occupazionali e sui percorsi da intraprendere per formarsi e lavorare nel turismo: ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani, ADA Associazione Direttori Albergo, AIH Associazione Italiana Housekeeper, AIRA Associazione Italiana Ricettività e Accoglienza, AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti e Alberghi, CARRARO LAB, CITTÀ METROPOLITANA DI ROMA CAPITALE, EBIT Ente Bilaterale Industria Turistica, EBTL Ente Bilaterale Turismo del Lazio, FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d’Albergo “Le Chiavi d’Oro”, FEDERALBERGHI ROMA / FEDERALBERGHI LAZIO, FEDERTURISMO CONFINDUSTRIA, FIC Federazione Italiana Cuochi, GI HORECA, GRIMALDI LINES, ITS TURISMO ACADEMY ROMA, REGIONE LAZIO, RENAIA Rete Nazionale Istituti Alberghieri, ROMA CAPITALE Assessorato ai Grandi Eventi, Sport, Turismo e Moda, SCUOLA ITALIANA DI OSPITALITÀ, SKAL INTERNATIONAL ROMA, UMANA, UNIONCAMERE, UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA.
I PARTNER

FareTurismo si è svolto con il patrocinio di: Ministero del Turismo, Regione Lazio, Roma Capitale, Città Metropolitana di Roma Capitale, Unioncamere.

L’evento è stato realizzato grazie all’ospitalità dell’Università Europea di Roma; con la partecipazione di: Regione Lazio con l’Assessorato Turismo, Ambiente, Sport, Cambiamenti climatici, Transizione energetica, Sostenibilità; Roma Capitale con l’Assessorato ai Grandi Eventi, Sport, Turismo e Moda; Città Metropolitana di Roma Capitale; in collaborazione con Federalberghi Roma e Federalberghi Lazio,  EBTL Ente Bilaterale Turismo del Lazio, EBIT Ente Bilaterale Industria Turistica, ReNaIA Rete Nazionale Istituti Alberghieri, RETE ITS ITALY Turismo, FIAPOR SOLIDUS I Professionisti dell’Ospitalità Italiana, EHMA European Hotel Managers Association Italian Chapter.

Partner ufficiali: Carraro LAB, Grimaldi Lines, Blastness.

FareTurismo è stato promosso da Federturismo Confindustria, Confturismo Confcommercio, Assoturismo Confesercenti, Associazione Italiana Confindustria Alberghi, Assohotel Confesercenti, Federterme Confindustria, AIDIT Associazione Italiana Distribuzione Turistica, ASTOI Confindustria Viaggi, FIAVET Federazione Italiana Associazioni Imprese Viaggi e Turismo, FTO Federazione Turismo Organizzato, FIPE Federazione Italiana Pubblici Esercizi, Touring Club Italiano, Confcommercio Roma, UNINDUSTRIA Unione degli Industriali e delle Imprese di Roma, Frosinone, Latina, Rieti, Viterbo, ADA Associazione Direttori Albergo, AIRA Associazione Italiana Ricettività e Accoglienza, “LE CHIAVI D’ORO” FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d’Albergo, AIH Associazione Italiana Housekeeper, AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti e Alberghi, FIC Federazione Italiana Cuochi, ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani, AIS Associazione Italiana Sommelier, AICR ITALIA Amicale Internazionale dei Vice Direttori e Capi Ricevimento di alberghi 4 e 5 stelle, ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche, SISTUR Società Italiana di Scienze del Turismo, ASSIDEMA Associazione Italiana Destination Manager, SKAL INTERNATIONAL ROMA.

FareTurismo è ideato e organizzato dalla Leader srl. 

Per informazioni: www.fareturismo.it
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