Mercoledi 15 marzo

ore 09.30 - 11.15 Sala Severini
CONFERENZA DI APERTURA

introduce

Ugo Picarelli Direttore di FareTurismo

indirizzi di saluto

Ignazio Abrignani Presidente Osservatorio
Parlamentare per il Turismo

Adriano Meloni Assessore allo Sviluppo economico,
Turismo e Lavoro di Roma Capitale

Massimiliano Smeriglio Vice Presidente della
Regione Lazio e Assessore alla Formazione, Ricerca,
Scuola, Universita, Turismo

ore 10.00-10.30

“La formazione nel Piano Strategico del
Turismo del MiBACT”

interviene

Francesco Palumbo Direttore Generale Turismo MiBACT

ore 10.30-11.15

“L'industria turistica ha un gap di talenti?”
intervengono

Claudio Albonetti Presidente Assoturismo
Confesercenti

Antonio Barreca Direttore Generale Federturismo
Confindustria

Fabio Maria Lazzerini Consigliere Delegato Enit e
Direttore Generale Emirates Italia

Giuseppe Roscioli Vice Presidente Vicario
Federalberghi

Patrizio Roversi “Turisti per Caso”

ore 11.15 - 13.00 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE
PROFESSIONALI

modera

Gianluca De Gaetano Vice Direttore Generale
Federalberghi Roma e Lazio

ore 11.15 - 12.30I'hotellerie

direttore d’albergo, sales manager, portiere,
receptionist, responsabile servizi di alloggio

Fabio Comba Direttore Risorse Umane NH Hotels
Marco Coppola Chief Navigator Officer “The Yellow”
Matteo Mancini General Manager A.Roma Lifestyle
Hotel

ore 12.30- 13.00 il turismo green
Alfonso Pecoraro Scanio Presidente Fondazione
Univerde

Giovedi 16 marzo

ore 09.30 - 10.30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLOFFERTA FORMATIVA

modera

Maurizio Carucci Giornalista di “Avvenire”
presentano l'offerta formativa accademica e non accademica
ACT - ACCADEMIA CREATIVA TURISMO

Maurizio Di Marco Presidente ACT - Accademia
Creativa Turismo

Master in Tourism Management - Gestione, marketing
e programmazione delle imprese turistiche

Master di specializzazione in Turismo Culiturale ed
Enogastronomico - Programmazione Marketing
Comunicazione

Master di specializzazione in Turismo sostenibile e
responsabile - Imprenditorialita e Management
Master in Reportage di viaggio

Corso per Addetto ai servizi di ricevimento - Hotel, catene
alberghiere e navi da crociera

Corso per Tecnico in organizzazione eventi e congressi
Corso per Tecnico Agenzia viaggi e Addetto Booking Tour
Operator - web based

Corso di specializzazione per Travel Designer

Corso per Accompagnatore turistico e assistente delle
destinazioni turistiche

FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA

Federico Tognoni Manager Didattico

Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione
dei Sistemi Turistici

UNINFORM GROUP
Michele Giordano Presidente
Master Tourism and Quality Management

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA
Simone Bozzato Associato

Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo
Marina Faccioli Ordinario

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione
dei Sistemi Turistici

UNIVERSITA EUROPEA DI ROMA

Carmen Bizzarri Associato

Guido Traversa Associato

Corso di Laurea in Turismo, territorio e impresa

ore 10.30- 11.00 Sala Severini

PRESENTAZIONE DELLA RICERCA

“COMPARTO ALBERGHIERO: TREND EVOLUTIVI
DEL MERCATO ITALIANO”

a cura di RES Hospitality Business Developers

interviene

Maurizio Baldini Relazioni Esterne RES Hospitality
Business Developers

ore 11.00 - 13.00 Sala Severini

CONVEGNO NAZIONALE

“GLIISTITUTI ALBERGHIERI COME VOLANO
DEL MADE IN ITALY”

acura di Re.Na.l.A. Rete Nazionale degli Istituti
Alberghieriin collaborazione con il MIUR Ministero
dell’lstruzione, dell’Universita e della Ricerca
modera

Aldo Trivellato Giornalista e Docente IPSEOA

“E. Cornaro” Jesolo (VE)

introduce

llario lerace Presidente Re.Na.l.A.

intervengono

Roberto Calugi Docente Universita Cattolica del Sacro
Cuore di Milano

Rossella Schietroma Dirigente Ufficio VIII
Internazionalizzazione del sistema educativo di
istruzione e di formazione MIUR

Giorgio Palmucci Presidente Associazione Italiana
Confindustria Alberghi

Alessandro Nucara Direttore Generale Federalberghi
Gianni Bastianelli Direttore Esecutivo ENIT

Filippo Donati Presidente Assohotel

Francesca Marino Passenger Department Manager
Grimaldi Lines

Valeria Gabrielli Presidente Re.Na.Tur.

Paolo Aprile Dirigente Scolastico IPSEOA “Aldo Moro”
Santa Cesarea Terme (LE)

conclude

Dorina Bianchi Sottosegretario ai Beni e alle Attivita
Culturali e al Turismo

ore 13.00 - 15.00 Sala Severini

IL VALORE DELLE COMPETENZE EUROPEE
NELLA CONTINUITA DELLA FORMAZIONE

a cura di Re.Na.Tur. Rete Nazionale Istituti Tecnici

per il Turismo

modera

Valeria Gabrielli Presidente Re.Na.Tur.

apreilavori

Dorina Bianchi Sottosegretario ai Beni e alle Attivita
Culturali e al Turismo

intervengono

Palmiro Noschese Managing Director Italia Melid Hotels
International

Roberto Patuelli Associato Dipartimento di Scienze
Economiche e Coordinatore Corso di laurea in Economia
del Turismo “Alma Mater Studiorum Universita di Bologna”
Fabrizio Proietti Dirigente Ufficio IV Direzione Generale
per gli ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema
nazionale di istruzione MIUR

Alessandra Rossi Docente Re.Na.l.A.

ore 15.00 - 17.00 Sala Foyer
ASSEMBLEA Re.Na.Tur.

ore 16.00 - 18.00 Sala Severini

DALLA REVISIONE DEI PERCORSI
DELL'ISTRUZIONE PROFESSIONALE QUALI
SCENARI PER GLIISTITUTI ALBERGHIERI

acura di Re.Na.l.A. Rete Nazionale degli Istituti
Alberghieriin collaborazione con il MIUR Ministero
dell’lstruzione, dell’Universita e della Ricerca

modera

Anna Maria Zilli Vice Presidente Re.Na.l.A

intervengono

Fabrizio Proietti Dirigente Ufficio IV Direzione Generale
per gli ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema
nazionale diistruzione MIUR

Silvio Moretti Direttore Sindacale e Formazione FIPE
Confcommercio

Angelo Candido Responsabile Area Relazioni Sindacali
Federalberghi

Jacopo Monaci Responsabile Risorse Umane Valtur S.p.A.

Venerdi 17 marzo

ore 09.30 - 11.00 Sala Severini

PRESENTAZIONE DELLOFFERTA FORMATIVA
modera

Maurizio Carucci Giornalista di “Avvenire”

presentano l'offerta formativa per I'lstruzione Tecnica Superiore
FONDAZIONE ITS PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE
PERIBENI E LE ATTIVITA CULTURALI - TURISMO (Roma)
Franco Salvatori Presidente

ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PERIL TURISMO

DEL VENETO (Jesolo, VE)

Aldo Trivellato Docente IPSEOA “E. Cornaro” Jesolo (VE)
presentano I'offerta formativa accademica e non accademica
FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA

Federico Tognoni Manager Didattico

Corso di Laurea Triennale in Scienze def Turismo

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei
Sistemi Turistici

UNINFORM GROUP
Michele Giordano Presidente
Master Tourism and Quality Management

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA
Simone Bozzato Associato
Corso di Laurea Triennale in Scienze def Turismo

UNIVERSITA EUROPEA DI ROMA

Carmen Bizzarri Associato

Guido Traversa Associato

Corso di Laurea in Turismo, territorio e impresa

ore 10.00 - 13.00 Sala Foyer
ASSEMBLEA Re.Na.l.A.

ore 11.00 - 12.30 Sala Severini
LE NUOVE PROFESSIONI DIGITALI NEL TURISMO

a cura di Federturismo Confindustria

apre i lavori e modera

Antonio Barreca Direttore Generale Federturismo
Confindustria

intervengono

Matteo Nevi Relazioni industriali Federturismo
Confindustria

Fabio D'Onorio Responsabile Digital Marketing Veratour
Fabrizio Zezza Docente Web Marketing Fondazione ITS
Turismo

nel corso dell'evento sara presentato il progetto /dEATE
finanziato dall'UE, di cui Federturismo é capofila

ore 12.30 - 13.30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI

modera Maurizio Carucci Giornalista “Avvenire”

l'intermediazione turistica
Domenico Pellegrino CEO Bluvacanze

le professioni del web, della promozione,
della ricerca e dell’analisi strategica

esperto di marketing e promozione turistica, di web
marketing, revenue management, di social network
Marco Bani Capo della Segreteria tecnica Direzione
Generale Agenzia per I'ltalia Digitale

Piergiorgio Schirru Vice Presidente Blastness

ore 14.00 - 16.00 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLE STARTUP
modera

Maurizio Carucci Giornalista di “Avvenire”
partecipano

ArcheoArt Basilicata

Studi, ricerche e servizi per il turismo e le attivita culturali.

Campania a Cavallo in Tour
Equiturismo in Campania.

CLOE Cilento Land of Experiences

Marketplace online multi-device che permette al
viaggiatore di ricercare, scoprire, acquistare, vivere e
condividere attivita ad elevato contenuto esperienziale
localizzate nel territorio cilentano.

Discoverage
Progetto volto alla gamificazione dell'esperienza turistica,
in particolare del turismo culturale.

Foody

Un rivoluzionario modo di viaggiare e vivere esperienze
enogastronomiche perché connette i viaggiatori con le
persone del posto che attraverso Foody propongono le
loro attivita food and wine.

Instaroom.it
Portale di prenotazioni alberghiere che, a differenza delle
OTA, non prevede né commissioni né quote di iscrizione.

La “Guida Magica”: il turismo con quel tocco in piu
Il nuovo incredibile modo di leggere e consultare
istantaneamente libri e cataloghi turistici.

Mapsoo

Mapsoo e la app che permette di visitare in modo del tutto
innovativo i monumenti e non solo, aiutando i turisti ad
orientarsi con l'aiuto di una mappa virtuale.

Terre del Tufo Travel & Tours

Destinatination Management Organization locale e tour
operator per la valorizzazione e promozione del territorio
del sud della Toscana.

Xenia
Una “ricetta” di Dieta Mediterranea per il turismo
sostenibile - Il metodo XENIA consiste in un sistema

diagnostico, gestionale e didattico per I'elevazione di
efficienza e qualita nell’accoglienza turistica.

ore 14.00 - 15.00 Sala Foyer
CONSIGLIO DI PRESIDENZA SISTUR

ore 15.00 - 17.00 Sala Foyer

XIIINCONTRO DEI PRESIDENTI DEI CORSI

DI LAUREA E DEI MASTER IN TURISMO

in collaborazione con SISTUR Societa Italiana Scienze del
Turismo

indirizzo di saluto

Antonio Giusti Presidente SISTUR

interviene

Francesco Palumbo Direttore Generale Turismo MiBACT
sul tema “Le attivita dedicate alla ricerca internazionale
da parte delle Universita”

SEMINARI DI AGGIORNAMENTO E ORIENTAMENTO

Mercoledi 1 arzo Giovedi 16 marzo

ore 12.00 - 13.00 Sala Foyer

LE CHIAVI D'ORO FAIPA: IL SORRISO
DELLACCOGLIENZA E DELL'OSPITALITA ITALIANA
a cura di Le Chiavid’Oro FAIPA

ore 13.00 - 14.00 Sala Severini
IL PERCORSO DI SVILUPPO PROFESSIONALE
DEL DIRETTORE D'ALBERGO

a cura di ADA Associazioni Direttori Albergo

ore 13.00 - 14.00 Sala Foyer

ANIMATORE TURISTICO, PROFESSIONE

E ORIZZONTI

a cura di FIAST Federazione Italiana Animazione e
Servizi Turistici

ore 14.00 - 16.00 Sala Severini

COME COSTRUIRE UNA CARRIERA DI SUCCESSO
NEL MONDO DEL TURISMO 4.0

a cura di Formazioneturismo.com, FtLab, TrekkSoft,
Web Marketing Turistico Academy di UET - Scuola
Universitaria Europea per il Turismo

ore 15.00 - 18.00 Sala Foyer

THE VALUE OF CUSTOMER EXPERIENCE.

IL VALORE PERCEPITO DELL'OSPITE ATTRAVERSO
L'ESPERIENZA VISSUTA

a cura di A.LR.A. Associazione Italiana Impiegati
d’Albergo in collaborazione con SOLIDUS I professionisti
dell’ospitalita italiana

fareturismn:

ore 11.00 - 12.00 Sala Foyer
LA FIGURA DEL REVENUE MANAGER:
LE NUOVE ESIGENZE DI MERCATO

a cura di Giovani Albergatori di Federalberghi Roma

ore 12.00 - 13.00 Sala Foyer
SCOPRI E APPLICA IL SISTEMA PER TROVARE
LAVORO NEL TURISMO

a cura di Lavoro nel Turismo

ore 13.00 - 14.00 Sala Foyer

A CACCIA DI TALENTI: COME PRESENTARSI
AL MEGLIO ALLE AZIENDE

a cura di ACTL Sportello Stage

ore 14.00 - 15.00 Sala Foyer

I SERVIZI DI ORIENTAMENTO E PLACEMENT
UNIVERSITARI

a cura di SOUL Sapienza

Venerdi 17 marzo

ore 13.00 - 14.00 Sala Foyer

DISPOSIZIONI EUROPEE ED INTERNAZIONALI
RELATIVE ALLA PROFESSIONE DI GUIDA
TURISTICA

a cura di ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche
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SALONE ESPOSITIVO

Foyer e Sala Severini
da mercoledi 15 a venerdi 17 marzo dalle ore 10 alle 18

Istituzioni, enti, organizzazioni di categoria, associazioni professionali, agenzie per il lavoro

www.leaderonline.it

ACTL Sportello Stage

ADA - Associazione Direttori Albergo

AlH - Associazione Italiana Housekeeper

AIRA - Associazione Italiana Impiegati d’Albergo

AMIRA - Associazione Maitres Italiani Ristoranti ed Alberghi
ANGT - Associazione Nazionale Guide Turistiche
ASSOTURISMO CONFESERCENTI ROMA E LAZIO

EBIT - Ente Bilaterale Industria Turistica

EBTL - Ente Bilaterale Turismo del Lazio

FEDERALBERGHI ROMA / FEDERALBERGHI LAZIO
FEDERAZIONE ITALIANA CUOCHI

FEDERTURISMO CONFINDUSTRIA
FORMAZIONETURISMO.COM

GI HORECA

GRIMALDI LINES

LAVORO FACILE

LAVORO NEL TURISMO

LE CHIAVI D'ORO FAIPA - Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d’Albergo e Front Office
MANPOWER

MEDIA HOTEL RADIO

REGIONE LAZIO - Agenzia Regionale del Turismo

RENAIA - Rete Nazionale Istituti Alberghieri

RENATUR - Rete Nazionale Istituti Tecnici per il Turismo
SKAL INTERNATIONAL ROMA

UNINDUSTRIA - Unione degli Industriali e delle Imprese di Roma, Frosinone, Latina, Rieti, Viterbo

RECRUITING DAY

ALUSERENK

VILLAGGI 4 STELLE

Bluserena SpA, nata oltre 30 annifa e oggi una tra le piu
solide compagnie alberghiere nazionali sul mercato delle
vacanze italiane, seleziona collaboratori per la stagione
estiva 2017 da inserire nei suoi villaggi-resort 4 stelle
in Italia.

mercoledi 15 marzo ore 10-18

colloqui di selezione

ClubMed ¥

Club Med specialista internazionale nel settore del
turismo di altagamma, assume per i suoi villaggi in Italia
e all’estero.

giovedi 16 marzo

ore 10-11 sala Foyer conferenza informativa
ore 11-16:30 colloqui di selezione

& valtur

Valtur, storico brand del turismo italiano, assume
personale per la stagione estiva 2017 da inserire nei propri
villaggi in Italia.

mercoledi 15 marzo

ore 10-11 e 14-15 sala Foyer

conferenza informativa

ore 11-14 e 15-18 colloqui di selezione

A
A

BLASTNESS

Blastness leader in Italia sul segmento dei Luxury Hotels
nella fornitura di sistemi di prenotazione, tecnologia,
consulenza e formazione, seleziona Junior Revenue
Manager e stagisti.

giovedi 16 marzo ore 14-18

venerdi 17 marzo ore 10-14 e 15-18

colloqui di selezione

COLLOQUI DI SELEZIONE CON LE AZIENDE

giovedi 16 marzo ore 14-18 - venerdi 17 marzo ore 10-14/15-18

LT.S., Universita e Scuole di Master

Aziende Turistiche

ACT - ACCADEMIA CREATIVA TURISMO
FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA

FONDAZIONE ITS TURISMO ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE PER | BENI
E LE ATTIVITA CULTURALI - TURISMO Roma

ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO DEL VENETO Jesolo (VE)
MASTER TOURISM QUALITY MANAGEMENT - UNINFORM GROUP
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA “TOR VERGATA”

UNIVERSITA EUROPEA DI ROMA

ALPITOUR WORLD HOTELS & RESORTS / VOIHOTELS
Catena Alberghiera

BAGLIONI HOTELS - Catena Alberghiera

BLUE GLOBE HOTELS - Catena Alberghiera

BLUSERENA - Catena Alberghiera

EMAAR HOTELS & RESORTS MILANO - Catena Alberghiera
GI HORECA - Agenzia per il lavoro

HILTON MOLINO STUCKY VENICE - Hote/

HILTON ROME AIRPORT / HILTON GARDEN INN ROME
AIRPORT - Hotels

HOTEL CAPO D'AFRICA / LE MERIDIEN VISCONTI ROME
Hotels

HOTEL INVEST ITALIANA GROUP - Catena Alberghiera

HOTEL VALADIER - Hotel

LDC ROME HOTELS - A.ROMA LIFESTYLE HOTEL - Hote/
MELIA HOTELS INTERNATIONAL - Catena Alberghiera
NH HOTELS - Catena Alberghiera

NIQUESA HOTELS - Catena Alberghiera

PLANETARIA HOTELS - Catena Alberghiera

RADISSON BLU - JSH HOTELS & RESORTS - Hote/
ROYAL GROUP HOTELS & RESORTS - Catena Alberghiera
ROSCIOLI HOTELS - Catena Alberghiera

SHERATON PARCO DE'MEDICI ROME HOTEL - Hotel

TH RESORTS - Catena Alberghiera

€ necessaria la prenotazione on line

con il patrocinio di
Ministero
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Osservatorio Parlamentare per il Turismo
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Roma :-15-17 marzo 2017 - Salone delle Fontane

formazione, lavoro, politiche turistiche

l'unico appuntamento nazionale per studenti, diplomati, laureati, docenti e operatori




