
giovedì 14 marzo ore 14 - 18  ·  venerdì 15 marzo ore 10 - 14 / 15 - 18

ALPITOUR WORLD HOTELS & RESORTS / VOIHOTELS - Catena alberghiera
BLASTNESS - Consulenze e piattaforme per lo sviluppo alberghiero
BLUE GLOBE HOTELS - Catena alberghiera
BLUSERENA - Catena alberghiera
BLUVACANZE - Tour Operator 
CRONOS HOTEL MANAGEMENT COMPANY - Hotels
GROUPE VALADIER - Catena alberghiera
HOLIDAY INN ROME EUR PARCO DEI MEDICI - Hotel
HOTEL EDEN - Hotel
ITALCAMEL - Tour Operator
LDC HOTELS & RESORTS - Catena alberghiera
MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL - Catena alberghiera
NH ITALIA - Catena alberghiera
RAELI HOTELS - Catena alberghiera
RANDSTAD ITALIA - Agenzia per il lavoro
REGINAL HOTELS - Catena alberghiera
RESIDENZA DI RIPETTA - Hotel
ROBERTO NALDI COLLECTION - Catena alberghiera
ROSCIOLI HOTELS - Catena alberghiera
SHERATON PARCO DE’ MEDICI ROME HOTEL - Hotel
STARHOTELS - Catena alberghiera
THE DORCHESTER LONDON AND 45 PARK LANE - Hotels

Salone Espositivo Colloqui di selezione con le aziende

partner ufficiali

promosso da

media partner

www.fareturismo.it

seguici su

     formazione, lavoro, politiche turistiche
l’unico appuntamento nazionale per studenti, diplomati, laureati, docenti e operatori

da mercoledì 13 a venerdì 15 marzo ore 10 - 18

Istituzioni, enti, organizzazioni di categoria, associazioni professionali, agenzie per il lavoro
ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani
ADA Associazione Direttori Albergo
AIH Associazione Italiana Housekeeper
AIRA Associazione Italiana Impiegati Albergo
AMIRA Associazione Maitres Italiani Ristoranti ed Alberghi
ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche
ASSOTURISMO CONFESERCENTI ROMA E LAZIO
EBIT Ente Bilaterale Industria Turistica
EBTL Ente Bilaterale Turismo del Lazio
FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d’Albergo e Front Office “Le Chiavi d’Oro”
FEDERALBERGHI ROMA / FEDERALBERGHI LAZIO 
FEDERAZIONE ITALIANA CUOCHI 
GI HORECA 
GRIMALDI LINES
JOB FARM
LAVORO FACILE
MEDIA HOTEL RADIO
RANDSTAD ITALIA
REGIONE LAZIO Assessorato Turismo e Pari Opportunità
RENAIA Rete Nazionale Istituti Alberghieri
RENATUR Rete Nazionale Istituti Tecnici per il Turismo
ROMA CAPITALE Turismo, Lavoro, Formazione Professionale
SKAL INTERNATIONAL ROMA
UNINDUSTRIA Unione degli Industriali e delle Imprese di Roma, Frosinone, Latina, Rieti, Viterbo
I.T.S. e Università
FONDAZIONE ITS TURISMO ROMA 
“SAPIENZA” UNIVERSITÀ DI ROMA
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA “TOR VERGATA”
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
UNIVERSITAS MERCATORUM

ASSOCIAZIONE ITALIANA
CONFINDUSTRIA ALBERGHI

CONFINDUSTRIA VIAGGI

Associazione Imprese
Turistiche Lazio

#FareTurismo  ideazione e organizzazione

MINISTERO DEL LAVORO
E DELLE POLITICHE SOCIALI

con il sostegno di in collaborazione con



ore 14.00 - 15.00 SALA MASTER
LA PROFESSIONE DI GUIDA TURISTICA NEL QUADRO 
DELLA LEGISLAZIONE EUROPEA
a cura di ANGT Associazione Nazionale Guide 
Turistiche
interviene
Marcella Bagnasco Presidente Onorario ANGT 
Associazione Nazionale Guide Turistiche

ore 14.30 - 17.30 SALA TESI
XIV INCONTRO DEI PRESIDENTI DEI CORSI DI 
LAUREA E DEI DIRETTORI DI MASTER IN TURISMO
in collaborazione con SISTUR Società Italiana di 
Scienze del Turismo
indirizzo di saluto
Antonio Giusti Presidente SISTUR
coordina
Laura Grassini Responsabile dei rapporti con i 
Presidenti di Corso di Studio
intervengono
Barbara Casillo Direttore Generale Associazione 
Italiana Confindustria Alberghi
Alessandro Massimo Nucara Direttore Generale 
Federalberghi
Lucia Varra Dipartimento di Scienze per l’Economia e 
l’Impresa Università degli Studi di Firenze
interventi programmati
Consiglieri e Delegati regionali SISTUR
Presidenti dei Corsi di Laurea in Turismo

ore 15.00 - 16.00 SALA MASTER
GESTIONE DEL PERSONALE NELL’ERA DEL DECRETO 
DIGNITÀ. LA FORMAZIONE DI PERFEZIONAMENTO 
NEGLI HOTEL
a cura di Gi Horeca (Divisione Horeca di Gi Group Spa)
interviene
Stefano Butti Division Manager Gi Horeca (Divisione 
Horeca di Gi Group Spa)

ore 15.00 - 16.30 AULA D301 
TREBULA MUTUESCA. UN SITO ATTRAVERSO LE 
EPOCHE
a cura dell’Università Europea di Roma
intervengono 
Patrizia Arena Ricercatore di Storia Romana 
Università Europea di Roma
Gianluca Casagrande Associato di Geografia 
Università Europea di Roma
Cristina Ioannilli 
Gianfranco Gazzetti Presidente Gruppo Archeologico 
Romano

ore 09.30 - 11.00 AUDITORIUM 
PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA

modera Maurizio Carucci Giornalista “Avvenire”
presenta l’offerta formativa per l’Istruzione Tecnica 
Superiore
FONDAZIONE ITS PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE 
PER I BENI E LE ATTIVITÀ CULTURALI - TURISMO 
(ROMA)
Franco Salvatori Presidente
Corso “Tecnico superiore per la promozione e il 
marketing delle filiere turistiche e delle attività 
culturali”
Corso “Tecnico superiore per la gestione 
delle aziende turistiche nella Ristorazione e 
l’Enogastronomia”
presentano l’offerta formativa per le Università
“SAPIENZA” UNIVERSITÀ DI ROMA
Marco Brogna Associato
Corso di Laurea in Scienze del Turismo 
Corso di Laurea Magistrale in Turismo e gestione 
delle risorse ambientali 
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA “TOR VERGATA”
Simone Bozzato Associato
Corso di Laurea in Scienze del Turismo 
Corso di Laurea in Turismo enogastronomico
Marina Faccioli Ordinario
Corso di Laurea Magistrale in inglese in Tourism 
strategy, cultural heritage and Made in Italy 
Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e 
gestione dei sistemi turistici 
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
Luigi Russo Ricercatore 
Corso di Laurea in Turismo e Valorizzazione del 
Territorio
UNIVERSITAS MERCATORUM
Gianpaolo Basile Professore Aggiunto
Corso di Laurea di Scienze del Turismo

ore 10.00 - 14.00 SALA MASTER
ESAME DI STATO 2019:  DOCUMENTO 15 MAGGIO E 
COLLOQUIO
a cura di RENATUR Rete Nazionale Istituti Turistici
indirizzo di saluto 
Ugo Picarelli Direttore FareTurismo 
intervengono
ore 10.00 Esame di Stato 2019: nuovi scenari e 
valorizzazione competenze 
Valeria Gabrielli Presidente ReNaTur
ore 10.15 Presentazione materiali di lavoro a cura 
delle scuole della rete
Documento del 15 maggio: linee guida 
Seconda prova: griglie di valutazione

Colloquio: modalità (percorso alternanza S/L e 
modulo cittadinanza e costituzione)
ore 11.00 Gruppi di lavoro con riflessione sui materiali 
presentati 
ore 13.30 Socializzazione dei lavori e sintesi 
ore 14.00 Conclusione dei lavori 
sono stati invitati i Dirigenti MIUR

ore 10.00 - 11.00 SALA TESI
IL CONCIERGE E IL PROFESSIONISTA 
DELL’OSPITALITÀ E ACCOGLIENZA ITALIANA
a cura di FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane 
dei Portieri d’Albergo e Front Office “Le Chiavi d’Oro”
intervengono
Mauro Di Maio Presidente Nazionale FAIPA “Le Chiavi 
D’Oro” 
Michele Gruttadauria Presidente Associazione 
Romana “Le Chiavi D’Oro” 
Carlo Duca Responsabile Formazione e Istituti 
Alberghieri

ore 11.00 - 12.00 AUDITORIUM
TURISMO: NUOVE PROFESSIONI, NUOVE 
OPPORTUNITÀ
a cura di Federturismo Confindustria
modera Antonio Barreca Direttore Generale 
Federturismo Confindustria 
intervengono 
Gabriele Querelante Human Resources Director 
Gruppo Bluvacanze
Susanna Mensitieri Coordinatore Master in Turismo e 
Territorio: economia, marketing, ecosostenibilità LUISS

ore 11.00 - 13.00 SALA TESI
SKAL ACADEMY: GLI ESPERTI AL SERVIZIO DEI 
COLLEGHI
a cura di Skal International Roma
introducono
Antonio Percario Presidente Skal International Roma
Alessandra Bertuzzi Coordinatrice Young Skal
Cristina Ciferri Co-coordinatrice Skal Academy
intervengono su “Come si scrive e aggiorna un CV”
Tito Livio Mongelli Amministratore unico Galileo.it srl 
e Co-coordinatore Skal Academy
Luigi Sciarra Esperto e Manager alberghiero
Mario Cardone Co-Founder e CEO JobValet

ore 12.00 - 13.00 AUDITORIUM
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI

modera Maurizio Carucci Giornalista “Avvenire”
intervengono
Claudio Albonetti Presidente Assohotel Confesercenti

Gabriele Milani Direttore Nazionale FTO Federazione 
Turismo Organizzato
Piergiorgio Schirru Vice Presidente Blastness

ore 15.00 - 17.00 SALA TESI
IL REVENUE MANAGEMENT NEL MONDO DEL FOOD 
AND BEVERAGE: 
LA GESTIONE DELLA COLAZIONE IN HOTEL
AUMENTARE I RICAVI NELLA RISTORAZIONE, 
DAL MENU ENGINEERING AL REVPASH AI PREZZI 
DINAMICI
a cura di Formazione Turismo
intervengono
Goffredo D’Andrea Restaurant Consultant Franco 
Grasso Revenue Team 
Giorgio Moglioni Business Developer Franco Grasso 
Revenue Team 

ore 15.00 - 16.30 AULA DTO1 
TURISMO RELIGIOSO E OSPITALITÀ
a cura dell’Università Europea di Roma
intervengono 
Margherita Pedrana Ricercatore di Economia 
applicata Università Europea di Roma
Luigi Russo Ricercatore di Storia medievale 
Università Europea di Roma
Fabio Rocchi Presidente Associazione di Ospitalità 
Religiosa Italiana (ORI)
Luca Baiosto Vice Presidente Nazionale CITS Centro 
Italiano Turismo Sociale

Venerdì 15 marzo

ore 09.30 - 11.00 AUDITORIUM 
PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA

modera Maurizio Carucci Giornalista “Avvenire”
presenta l’offerta formativa per l’Istruzione Tecnica 
Superiore
FONDAZIONE ITS PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE 
PER I BENI E LE ATTIVITÀ CULTURALI - TURISMO 
(ROMA)
Carlo Casseri Amministratore Delegato Archè Tech 
Corso “Tecnico superiore per la promozione e il 
marketing delle filiere turistiche e delle attività 
culturali”
Corso “Tecnico superiore per la gestione 
delle aziende turistiche nella Ristorazione e 
l’Enogastronomia”
presentano l’offerta formativa per le Università
“SAPIENZA” UNIVERSITÀ DI ROMA
Marco Brogna Associato

Mercoledì 13 marzo Giovedì 14 marzo Venerdì 15 marzo
ore 09.30 - 11.00 AUDITORIUM 
CONFERENZA DI APERTURA

modera Ugo Picarelli Direttore FareTurismo
indirizzi di saluto
Alberto M. Gambino Pro Rettore Vicario Università 
Europea di Roma
Ignazio Abrignani Presidente Osservatorio 
Parlamentare per il Turismo
Lorenza Bonaccorsi Assessore Turismo e Pari 
Opportunità della Regione Lazio
Carlo Cafarotti Assessore allo Sviluppo economico, 
Turismo e Lavoro di Roma Capitale
intervengono
Marina Lalli Vice Presidente Vicario Federturismo 
Confindustria
Vittorio Messina Presidente Assoturismo Confesercenti
Giorgio Palmucci Presidente Associazione Italiana 
Confindustria Alberghi
Carmela Palumbo Capo Dipartimento per il sistema 
educativo di istruzione e formazione Ministero 
dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca
Alessandra Priante Capo Ufficio rapporti 
internazionali e del cerimoniale Ministero delle 
politiche agricole, alimentari, forestali e del turismo
Giuseppe Roscioli Vice Presidente Vicario 
Federalberghi e Presidente Federalberghi Roma
è stato invitato a concludere
Gianmarco Centinaio Ministro delle Politiche Agricole, 
Alimentari, Forestali e del Turismo

ore 11.00 - 13.00 AUDITORIUM
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI

modera Maurizio Carucci Giornalista “Avvenire”
intervengono
Linda Conforti General Manager Sheraton Roma 
Hotel & Conference Center
Manuel Libertucci Executive Director Aldrovandi
Ciro Verrocchi Direttore Generale Bettoja Hotels

ore 11.00 - 13.00 SALA MASTER
L’OFFERTA FORMATIVA ACCADEMICA E 
DELL’ISTRUZIONE TECNICA SUPERIORE DI ROMA 
CAPITALE

interviene
Carlo Cafarotti Assessore allo Sviluppo economico, 
Turismo e Lavoro di Roma Capitale
partecipano per le Università  
LUISS GUIDO CARLI
Melina Decaro Direttore Master Turismo e Territorio: 
economia, marketing, ecosostenibilità 

SAPIENZA UNIVERSITÀ DI ROMA
Fernando Martinez Presidente CdL Scienze del Turismo 
Marco Brogna Presidente CdLM Turismo e gestione 
delle risorse ambientali 
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA
Paola Benigni Professore a contratto CdL Scienze del 
Turismo
Simone Bozzato Associato CdL Scienze del Turismo
Marina Faccioli Coordinatore CdLM Progettazione e 
gestione dei sistemi turistici 
Paola Maria Anna Paniccia Coordinatore Master 
Economia e Management delle Attività Turistiche e 
Culturali
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI ROMA TRE
Maria Claudia Lucchetti Direttore Master 
Management sostenibile delle destinazioni turistiche 
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
Loredana Giani e Margherita Pedrana Coordinatori 
CdL Turismo e valorizzazione del territorio 
Alessandra Romano Direttore Master Management 
delle Organizzazioni Turistiche 
UNIVERSITAS MERCATORUM
Aurora Cavallo Presidente CdL Scienze del Turismo 
partecipa per l’Istruzione Tecnica Superiore
FONDAZIONE ITS PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE 
PER I BENI E LE ATTIVITÀ CULTURALI - TURISMO 
(ROMA)
Franco Salvatori Presidente
partecipano per le Organizzazioni Datoriali del 
Turismo
Stefano Fiori Presidente Sezione Industria del 
turismo e del Tempo libero Unindustria
Valter Giammaria Presidente Confesercenti Roma
Giuseppe Roscioli Presidente Federalberghi Roma
Tommaso Tanzilli Presidente EBTL Ente Bilaterale 
Turismo del Lazio 

ore 11.00 - 13.00 SALA TESI
STORYTELLING DELL’OSPITALITÀ ITALIANA: FOCUS 
ROMA
a cura di FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane 
dei Portieri d’Albergo e Front Office “Le Chiavi d’Oro”
interviene
Michele Vitiello Dipartimento Comunicazione Forum 
Nazionale Giovani

ore 13.00 - 14.00 SALA TESI
LA PROFESSIONE DEL RISTORATORE
a cura di Confesercenti Roma e Lazio
interviene
Pierpaolo Boni Ristoratore

Corso di Laurea in Scienze del Turismo 
Corso di Laurea Magistrale in Turismo e gestione 
delle risorse ambientali 
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA “TOR VERGATA”
Simone Bozzato Associato
Corso di Laurea in Scienze del Turismo 
Corso di Laurea in Turismo enogastronomico 
Marina Faccioli Ordinario
Corso di Laurea Magistrale in inglese in Tourism 
strategy, cultural heritage and Made in Italy 
Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e 
gestione dei sistemi turistici 
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
Gianluca Casagrande Associato
Corso di Laurea in Turismo e Valorizzazione del 
Territorio
UNIVERSITAS MERCATORUM
Gianpaolo Basile Professore Aggiunto
Corso di Laurea di Scienze del Turismo

ore 10.00 - 12.00 SALA MASTER
LA FILIERA FORMATIVA NEL SETTORE 
DELL’OSPITALITÀ: DALLE COMPETENZE 
TRASVERSALI ALLE COMPETENZE MANAGERIALI
a cura della Direzione generale per gli ordinamenti 
scolastici e la valutazione del sistema nazionale 
di istruzione MIUR Ministero dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca e di RENAIA Rete 
Nazionale degli Istituti Alberghieri
indirizzo di saluto
Ugo Picarelli Direttore FareTurismo
intervengono
ore 10.00 L’importanza delle competenze trasversali 
nel settore dell’ospitalità
Anna Maria Zilli Presidente RENAIA
ore 10.30 Lo sviluppo delle competenze manageriali 
in un’ottica di allungamento della filiera formativa
Daniela Cassini Head of Marketing and Development 
Swiss Education Group
ore 11.00 Case study - Le esperienze dei percorsi a 
bordo delle navi da crociera   
Francesca Marino Passenger Department Manager 
Grimaldi Lines
ore 11.30 La dimensione orientativa delle esperienze 
e l’importanza delle competenze trasferibili
Fabrizio Proietti Direzione generale per gli 
ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema 
nazionale di istruzione MIUR

ore 11.00 - 13.00  AUDITORIUM
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI

modera Maurizio Carucci Giornalista “Avvenire”

intervengono
Enzo Casati Managing Director Starhotels 
Angelo La Riccia Direttore Commerciale e Marketing 
VOIhotels 

ore 11.00 - 12.00 SALA TESI
LA RICERCA DEL LAVORO: COME PRESENTARSI AL 
MEGLIO ALLE AZIENDE
a cura di Job Farm
interviene
Giovanni Polifroni Responsabile Selezione e 
Formazione Job Farm Roma

ore 12.00 - 14.00 SALA MASTER
SOLIDUS: “I PROFESSIONISTI DELL’OSPITALITÀ” 
PARTE INTEGRANTE DEL MADE IN ITALY
a cura Solidus Coordinamento Lazio

ore 13.00 - 14.30 SALA TESI
INCONTRO DELL’ASSESSORE AL TURISMO 
DELLA REGIONE LAZIO CON LE ASSOCIAZIONI 
PROFESSIONALI DEL TURISMO

introduce e conclude
Lorenza Bonaccorsi Assessore Turismo e Pari 
Opportunità della Regione Lazio
partecipano le Associazioni Professionali
ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani 
ADA Associazione Direttori Albergo 
AICR ITALIA Amicale Internazionale dei Vice Direttori 
e Capi Ricevimento 4 e 5 stelle 
AIH Associazione Italiana Housekeeper 
AIRA Associazione Italiana Impiegati d’Albergo 
AIS Associazione Italiana Sommelier
AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti 
ed Alberghi 
ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche
CONFGUIDE Federazione Nazionale Guide Turistiche 
di Confcommercio
FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane 
dei Portieri d’Albergo “Le Chiavi d’Oro” 
FEDERAGIT Federazione Italiana Guide turistiche, 
Accompagnatori ed Interpreti di Confesercenti
FIC Federazione Italiana Cuochi 

ore 15.00 - 16.30 AULA BT03
TECNOLOGIE LOW-COST: UN CASO DI RICERCA 
NELL’OCEANO ARTICO
a cura dell’Università Europea di Roma
intervengono
Gianluca Casagrande Associato di Geografia 
Università Europea di Roma
Alessandro Prunesti GEMA Business School


