
Sala MinnucciCOLLOQUI DI SELEZIONE CON LE AZIENDE

ALPITOUR WORLD HOTELS & RESORTS - Catena 
Alberghiera 

BARCELÒ HOTELS & RESORTS - Catena Alberghiera

BLASTNESS - Consulenze e piattaforme per lo sviluppo 
alberghiero

BLUE HOTELS - Catena Alberghiera

BLUE GLOBE HOTELS - Catena Alberghiera

BLUSERENA - Catena Alberghiera

ELITE CLUB VACANZE GROUP - Catena Alberghiera

HILTON MOLINO STUCKY VENICE - Hotel

HILTON ROME AIRPORT / HILTON GARDEN INN ROME 
AIRPORT- Hotels

HOLIDAY INN - Catena Alberghiera  

HOTEL CAPO D'AFRICA / VISCONTI PALACE HOTEL - Hotels

HOTEL INVEST ITALIANA GROUP - Catena Alberghiera

HOTEL NORD NUOVA ROMA - Hotel  

HOTEL VALADIER - Hotel

LA GRIFFE ROMA MGALLERY BY SOFITEL - Hotel

LDC ROME HOTELS - A. ROMA LIFESTYLE HOTEL - Hotel

MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL - Catena Alberghiera

MINERVA CLUB RESORT GOLF & SPA - Resort

NH HOTELS - Catena Alberghiera

NIQUESA HOTELS - Catena Alberghiera

PLANETARIA HOTELS - Catena Alberghiera

RENCO - Gestione Hotels

ROSCIOLI HOTELS - Catena Alberghiera

ROYAL GROUP HOTELS & RESORTS - Catena Alberghiera

SHERATON PARCO DE' MEDICI ROME HOTEL - Hotel

STARWOOD HOTELS AND RESORTS - THE ST REGIS 
ROME / THE WESTIN EXCELSIOR ROME - Hotels

TH RESORTS - Catena Alberghiera

Aziende Turistiche 

è necessaria la prenotazione on line

martedì 15 marzo ore 14 -18 • mercoledì 16 marzo ore 10 -14 / 15 -18

RECRUITING DAY Sala A, Sala Foyer e Primo piano con il patrocinio di

Presidenza del  Consiglio deiMinistriitalia

formazione, lavoro, politiche turistiche
l'unico appuntamento nazionale per studenti, diplomati, laureati, docenti e operatori

Roma 14 -15-16 marzo 2016
Salone delle Fontane

MINISTERO DEL LAVORO
E DELLE POLITICHE SOCIALI

Osservatorio Parlamentare per il Turismo

mercoledì 16 marzo 
ore 10-11 sala Foyer
conferenza informativa 
ore 11-16 sala Primo piano
colloqui di selezione

Club Med specialista internazionale 
nel settore del turismo di alta gamma, 
assume per i suoi villaggi in Italia e 
all’estero.

lunedì 14 marzo 
ore 10-11 sala A
presentazione azienda
ore 11-14 sala Primo piano
colloqui di selezione

Blastness leader in Italia sul 
segmento dei Luxury Hotels nella 
fornitura di sistemi di prenotazione, 
tecnologia, consulenza e formazione, 
seleziona Junior Revenue Manager.

lunedì 14 e martedì 15 marzo 
ore 12-14 sala Foyer 
conferenza informativa 
ore 14-18 sala Primo piano
colloqui di selezione

Elite Club Vacanze il più grande 
gruppo italiano per campeggi, villaggi 
e ostelli offre opportunità professionali.



in collaborazione con

Associazione Imprese
Turistiche LazioProvinciale di Roma

seguici su

promosso da

CONFINDUSTRIA VIAGGI
ASSOCIAZIONE ITALIANA

CONFINDUSTRIA ALBERGHI

con la partecipazione di

da lunedì 14 a mercoledì 16 marzo dalle ore 10 alle 18
Istituzioni, enti, organizzazioni di categoria, associazioni professionali, agenzie per il lavoro

ACTL Sportello Stage
ADA - Associazione Direttori Albergo
AICR ITALIA - Amicale Internazionale dei Vice Direttori e Capi Ricevimento 4 e 5 Stelle
AIH - Associazione Italiana Housekeeper
AIRA - Associazione Italiana Impiegati d’Albergo
AMIRA - Associazione Maîtres Italiani Ristoranti ed Alberghi
ANGT - Associazione Nazionale Guide Turistiche
ASSOTURISMO CONFESERCENTI ROMA E LAZIO
CAPITALE LAVORO
CITTÀ METROPOLITANA DI ROMA CAPITALE - Dipartimento III Servizi per la Formazione, il lavoro e la qualità della vita
EBTL - Ente Bilaterale Turismo del Lazio
FAIPA - Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d’Albergo “Le Chiavi d’Oro”
FEDERALBERGHI ROMA / FEDERALBERGHI LAZIO
FEDERAZIONE ITALIANA CUOCHI
FEDERTURISMO CONFINDUSTRIA
FIAVET LAZIO
FIPE - Federazione Italiana Pubblici Esercizi
GRIMALDI LINES
ISFOL
LAVORO FACILE
MEDIA HOTEL RADIO
MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI - Casa del Welfare
MINISTERO DELL’ISTRUZIONE, DELL’UNIVERSITÀ E DELLA RICERCA - Direzione Generale per gli Ordinamenti 
scolastici e la Valutazione del Sistema Nazionale di Istruzione
REGIONE LAZIO - Agenzia Regionale del Turismo
RENAIA - Rete Nazionale Istituti Alberghieri
RENATUR - Rete Nazionale Istituti Tecnici per il Turismo
ROMA CAPITALE TURISMO
SKAL INTERNATIONAL ROMA
STARSWISS
UNINDUSTRIA - Unione degli Industriali e delle Imprese di Roma, Frosinone, Latina, Rieti, Viterbo

I.T.S. e Università
FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO Jesolo (VE)
FONDAZIONE ITS TURISMO ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE PER
I BENI E LE ATTIVITÀ CULTURALI - TURISMO Roma
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA “TOR VERGATA” 
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI ROMA TRE
UNIVERSITÀ TELEMATICA PEGASO

SALONE ESPOSITIVO Foyer e Sala Severini

ideazione e organizzazione

media partner

partner ufficiali



 MARTEDÌ 15 MARZO
ore 09.30 - 10.30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA FORMATIVA 
ACCADEMICA
introduce 
Carlo Magni Coordinatore scientifico del Progetto SOUL 
Sistema Orientamento Università Lavoro
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore” 
FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA
Federico Tognoni Manager Didattico
Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo
Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei 
Sistemi Turistici
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA
Simone Bozzato Associato
Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo
Marina Faccioli Ordinario
Giovan Battista Fidanza Associato
Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei 
Sistemi Turistici
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI ROMA TRE
Daniela Tofani
Corso di Laurea Triennale in Scienze e Culture 
Enogastronomiche
UNIVERSITÀ TELEMATICA PEGASO
Corso di Laurea in Scienze Turistiche 
Master in Turismo
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 10.30 - 11.00  Sala Severini
GLI I.T.S. PRESENTANO L’OFFERTA FORMATIVA 
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore” 
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE DEL 
TURISMO E DELL’OSPITALITÀ DELL’ECCELLENZA 
ITALIANA - COMO “INTERNATIONAL ACADEMY OF 
TOURISM HOSPITALITY” (Cernobbio, CO)
Anita Longo Coordinatore didattico
FONDAZIONE ITS PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE 
PER I BENI E LE ATTIVITÀ CULTURALI - TURISMO (Roma)
Franco Salvatori Presidente
ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO 
(Jesolo, VE)
Maria Carla Furlan Direttore
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 11.00 - 13.30 Sala Severini
CONVEGNO “SCUOLA E IMPRESA: QUALI 
OPPORTUNITÀ DALL’ALTERNANZA 
SCUOLALAVORO”
“I trend evolutivi della domanda alberghiera”
ricerca a cura di RES Joint Venture Partner in Italia di STR 
Global
Maurizio Baldini Relazioni Istituzionali RES Hospitality 
Business Developers
modera 
Fabrizio Proietti Dirigente Ufficio IV Direzione Generale 
per gli ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema 
nazionale di istruzione MIUR
intervengono
Bernabò Bocca Presidente Federalberghi
Filippo Donati Presidente Assohotel

 LUNEDÌ 14 MARZO
ore 09.30 - 11.00 Sala Severini
CONFERENZA DI APERTURA
coordina
Ugo Picarelli Direttore di FareTurismo
indirizzi di saluto 
Ignazio Abrignani Presidente Osservatorio Parlamentare 
per il Turismo
Lucia Valente Assessore al Lavoro Regione Lazio
Federico Ascani Consigliere delegato allo Sviluppo 
economico, promozione territoriale, politiche giovanili, 
educative, della cultura e dello sport, rapporti Enti locali 
e Politiche sociali Città Metropolitana di Roma Capitale
Giuseppe Roscioli Vice Presidente Vicario Federalberghi
apre i lavori
Dorina Bianchi Sottosegretario ai Beni e alle Attività 
Culturali e al Turismo
“Work in Tourism - Il futuro del lavoro nel settore 
del turismo” ricerca a cura dell’Osservatorio sui Trend 
del Lavoro di ManpowerGroup
Luca Ortolani Sales Director ManpowerGroup
“Lo scenario del turismo e i fabbisogni professionali 
delle imprese” a cura del Sistema Informativo Excelsior 
di Unioncamere
Flavia Coccia Unioncamere
partecipa Gabriele Burgio Presidente e Amministratore 
Delegato Alpitour SpA
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 11.00 - 11.30 Sala Severini
GLI I.T.S. PRESENTANO L’OFFERTA FORMATIVA 
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore”
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE 
TECNOLOGIE INNOVATIVE PER I BENI E LE ATTIVITÀ 
CULTURALI - TURISMO - TURISMO E BENESSERE (Rimini)
Nicola Spagnuolo Presidente
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE 
TECNOLOGIE INNOVATIVE PER I BENI E LE ATTIVITÀ 
CULTURALI E TURISTICHE (Vico Equense, NA)
Lucio Parascandolo Project Manager
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 11.30 - 13.30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore”
l’hotellerie direttore d’albergo, sales manager, portiere, 
receptionist, responsabile servizi di alloggio
Marco Caldera Direttore Risorse Umane Gruppo Alpitour
Cinzia Pietrini Responsabile Risorse Umane VOIhotels
l’extraricettivo 
Silvia Cardini Human Resource Manager Elite Club Vacanze
le professioni del web, della promozione, della 
ricerca e dell’analisi strategica
esperto di marketing e promozione turistica, di web 
marketing, revenue management, di social network
Piergiorgio Schirru Vice Presidente Blastness
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 14.00 - 16.00 Sala A
XI INCONTRO DEI PRESIDENTI DEI CORSI DI 
LAUREA IN TURISMO in collaborazione con SISTUR 
Società Italiana Scienze del Turismo

Valeria Gabrielli Presidente RENATUR Rete Nazionale 
Istituti Tecnici per il Turismo
Ilario Ierace Presidente RENAIA Rete Nazionale Istituti 
Alberghieri
Giorgio Palmucci Presidente Associazione Italiana 
Confindustria Alberghi
Carmela Palumbo Direttore Generale per gli 
ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema 
nazionale di istruzione MIUR
Francesco Palumbo Direttore Generale Turismo MIBACT
conclude
Cesare Damiano Presidente XI Commissione Lavoro 
pubblico e privato Camera dei Deputati
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 14.00 - 16.00 Sala Foyer
FORUM “GLI I.T.S. INCONTRANO LE 
ORGANIZZAZIONI DI CATEGORIA E LE 
ASSOCIAZIONI PROFESSIONALI DEL TURISMO”
modera 
Nadia Garuglieri Dirigente Ufficio V Direzione Generale 
per gli ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema 
nazionale di istruzione MIUR
introduce
Carmela Palumbo Direttore Generale per gli ordinamenti 
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di 
istruzione MIUR
intervengono per le Organizzazioni di Categoria
Antonio Barreca Direttore Generale Federturismo 
Confindustria
Tommaso Tanzilli Direttore Generale Federalberghi 
Roma e Federalberghi Lazio
intervento programmato
Paul Ruschetti Professore incaricato di Ricerca empirica, 
Istituto Turismo e Tempo libero della Università di Scienze 
Applicate HTW Chur (Svizzera)
intervengono per gli I.T.S.
Nicola Spagnuolo Presidente I.T.S. “Turismo e benessere” 
di Rimini
Massimiliano Schiavon Presidente I.T.S. per il Turismo di 
Jesolo (Venezia)
intervengono per le Associazioni Professionali
Marcella Bagnasco Presidente ANGT Associazione 
Nazionale Guide Turistiche
Alessandro D’Andrea Presidente ADA Associazione 
Direttori d’Albergo
Carlo Hassan Presidente AMIRA Associazione Maitre 
Italiani Ristoranti e Alberghi
Luciano Manunta Presidente AIRA Associazione Italiana 
Impiegati d’Albergo
Rocco Cristiano Pozzulo Presidente FIC Federazione 
Italiana Cuochi
Roberto Sabbatini Presidente Associazione Nazionale Le 
Chiavi D’Oro FAIPA
Fabrizio Vitale Presidente AICR ITALIA Amicale 
Internazionale dei Vice Direttori e Capi Ricevimento 4 e 5 stelle
Margherita Zambuco Presidente AIH Associazione 
Italiana Housekeeper
conclude
Gabriele Toccafondi Sottosegretario di Stato 
all’Istruzione, all’Università e alla Ricerca

ore 16.00 - 18.00 Sala Foyer
PER UNA COLLABORAZIONE EFFICACE TRA 
IL MONDO DELLA SCUOLA E IL MONDO DEL 
LAVORO
a cura dell’Assessorato alla Formazione, Ricerca, Scuola, 
Università, Turismo della Regione Lazio
coordina 
Gianni Bastianelli Direttore Generale Agenzia Regionale 
del Turismo
intervengono per le Organizzazioni di Categoria
· Assoturismo Confesercenti Roma e Lazio
· Federalberghi Roma e Lazio
· Unindustria Sezione Industria del Turismo
  e del  Tempo Libero
· EBTL Lazio
con la partecipazione di
· Associazioni Professionali
· Corsi di Laurea in Scienze Turistiche 
· Istituti Professionali di Stato per i Servizi per 
  l’Enogastronomia e l’Ospitalità Alberghiera
· Istituti Tecnici per il Turismo
· Fondazione ITS per le tecnologie innovative per i 
  beni e le attività Culturali - Turismo (Roma)
conclude
Massimiliano Smeriglio Vice Presidente Regione Lazio 
e Assessore alla Formazione, Ricerca, Scuola, Università e 
Turismo



 MERCOLEDÌ 16 MARZO
ore 09.30 - 10.30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA FORMATIVA 
ACCADEMICA
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore”
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA
Nicolò Costa Associato
Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo
Marina Faccioli Ordinario
Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei 
Sistemi Turistici
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI ROMA TRE
Livia Leoni Coordinatrice 
Corso di Laurea Triennale in Scienze e Culture Enogastronomiche
UNIVERSITÀ TELEMATICA PEGASO
Corso di Laurea in Scienze Turistiche 
Master in Turismo
partecipa
Fabio Maria Lazzerini Consigliere Delegato Enit e 
Direttore Generale Emirates Italia
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 10.30 - 11.00 Sala Severini
GLI I.T.S. PRESENTANO L’OFFERTA FORMATIVA 
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore”
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE 
TECNOLOGIE INNOVATIVE PER I BENI 
CULTURALI/TURISMO (Siracusa)
ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO E LE 
ATTIVITÀ CULTURALI (Milano)
Stefano Salina Staff ITS
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
ore 11.00 - 13:30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI
modera 
Alberto Magnani Giornalista de “Il Sole 24 Ore”
l’hotellerie direttore d’albergo, sales manager, portiere, 
receptionist, responsabile servizi di alloggio
Renzo Iorio Amministratore Delegato Accor Italia, Grecia, 
Israele e Malta
le professioni del web, della promozione, della 
ricerca e dell’analisi strategica
esperto di marketing e promozione turistica, di web 
marketing, revenue management, di social network
Edoardo Colombo Esperto di innovazione, turismo e 
comunicazione digitale

 LUNEDÌ 14 MARZO
ore 11.00 - 12.00 Sala Foyer
Le opportunità di stage in europa 
nel settore turistico
a cura di ISFOL Istituto per lo Sviluppo della Formazione 
professionale dei Lavoratori

ore 11.30 - 13.00 Sala A
Pacchetti di viaggio dal codice del turismo 
alla direttiva (ue) 2015/2302 
a cura di Fiavet Lazio

ore 15.00 - 16.00 Sala Foyer
L’arte del gelatiere: una professione in forte crescita
a cura di Confesercenti Roma

ore 16.00 - 17.00 Sala A
Quale futuro per la professione di guida turistica?
a cura di ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche 

ore 17.00 - 18.00 Sala A
Skal International: una chiave per i giovani di 
fare rete internazionale 
a cura di Skal International Roma

  

 MARTEDÌ 15 MARZO
ore 10.00 - 11.00 Sala Foyer
I servizi di orientamento al lavoro nelle Università
a cura di SOUL Sistema Orientamento Università Lavoro 

ore 10.00 - 11.00 Sala A
Turismo religioso da rituale a sistema: percorsi 
giubilari fra spiritualità e marketing territoriale
a cura di Unindustria

ore 11.00 - 12.00 Sala Foyer
Il cliente ha sempre ragione: costumer satisfaction, 
guest relation e revenue management
a cura di Giovani Albergatori di Federalberghi Roma

ore 11.00 - 12.00 Sala A
Il turismo 2.0: il digitale, la chiave per 
l’acquisizione e la fidelizzazione degli ospiti 
nelle strutture ricettive
a cura di Unindustria

ore 12.00 - 13.00 Sala A
La certificazione delle competenze nel turismo
a cura di ISFOL Istituto per lo Sviluppo della Formazione 
professionale dei Lavoratori

ore 14.00 - 15.00 Sala A
Il marketing di se stessi
a cura di ACTL Sportello Stage

ore 15.00 - 17.00 Sala A
Alternanza Scuola - Lavoro: percorso di 
rafforzamento delle competenze?
a cura di RENATUR Rete Nazionale Istituti Tecnici per il 
Turismo

ore 16.00 - 18.00 Sala Severini
Il cameriere. Una professione da ripensare 
per creare valore nella ristorazione
a cura di Re.Na.I.A. Rete Nazionale Istituti Alberghieri
in collaborazione con FIPE Federazione Italiana Pubblici 
Esercizi

 MERCOLEDÌ 16 MARZO
ore 10.00 - 11.00 Sala A
La professione dell’Housekeeper 
a cura di AIH Associazione Italiana Housekeeper

ore 11.00 - 12.00 Sala A
Animatori turistici e imprese di animazione
a cura di FIAST Federazione Imprese Animazione e 
Servizi Turistici

ore 15.00 - 17.00 Sala A
I fabbisogni delle figure del turismo: alla scoperta 
del portale professionioccupazione.Isfol.It
a cura di ISFOL Istituto per lo Sviluppo della Formazione 
professionale dei Lavoratori

SEMINARI DI AGGIORNAMENTO E ORIENTAMENTO
ore 14.00 - 17.00 Sala Foyer 
PRESENTAZIONE DELLE STARTUP
in collaborazione con BIC Lazio
At Boat mette in contatto chi desidera noleggiare 
un’imbarcazione e chi ne possiede una.
Bed&Care è un portale dedicato al turismo che si rivolge alle 
persone con disabilità, agli anziani e a tutti coloro che 
desiderano prenotare la propria vacanza all’interno di un circuito 
di strutture ricettive che condividono dei valori etici comuni.
Borgo dei Sagari una esperienza di ospitalità diffusa nel 
borgo medievale di Zagarolo, alle porte di Roma. 
City Treasures è una app innovativa che consente di fare un 
tour guidato della città in maniera interattiva e divertente!
Crociere in Irpinia progetto di sviluppo turistico della marca 
territoriale.
Hostart il social network dei professionisti dell’ospitalità, 
dedicato all’incontro e alla relazione tra hotel, locali, 
ristoranti e le persone che lavorano all’interno di queste 
attività.
Swip è un servizio di Car Renting Peer to Peer, condivisione 
e noleggio di auto tra cittadini privati.
La Valle dei Saperi costituire una rete che parte dalla Val 
d’Agri e gira tutta la Basilicata.


