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Di che cosa parlero

v Del concetto generale della educazione superiore del secondo e
terzo livello nella Svizzera

v" Degli sviluppi recenti e dei miglioramenti delle offerte di formazione
e rigualificazione che riguardano i settori alberghiero, della
gastronomia e del turismo

v" Del progetto di ricerca applicata «Scambio di personale» iniziato
dalla Universita HTW Coira per affrontare in un maniera mirata i
problemi attuali della stagionalita nel turismo
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Concetto e Accesso ‘Advanced Studies’

Livello EMBA

Accesso
+ Diploma universitario o di scuola universitaria professionale

* 5 anni esperienza professionale di cui al minimo 2 anni in posizione di
Dirigente (p.e. General Manager)

» Accesso ,Sur-Dossier” possibile

« Eta minima 30 anni ;

Livello MAS

Accesso
* Diploma federale e riqualificazione adeguata

* 2 anni esperienza professionale (alta albergheria)
» Accesso ,Sur-Dossier” possibile
+ Eta minima 30 anni

Livello CAS / DAS #
ACCEsSo CAS/DAS
+ Formazione professionale di Certificato o

base Diploma di

Tesi MAS ||»
* 2 anni esperienza professionale
Advanced
@ Studies
Diplomi TesiCAS/DAS ﬂ[ Certificato of Advanced S_tudies/ Diploma of Advanced Studies
16 ECTS/ 30 ECTS (Tesi = 14 ECTS)

Formazione
Professional
e di base

Tirocino

Laurea FHO
TesiEMBA | Executive MBA
60 ECTS

Diploma Master FHO
Master of Advanced Studies
60 ECTS (Tesi = 14 ECTS)
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Carriera Professionale nel Settore Albergheria / Gastronomia

Direttrice / Dirigenti

(40-60 anni)

Management media/
superiore (30-40 anni)

Management basso
/medio (25-30 anni)

Dipendenti
(20-25 anni)

Formazione pro-

fessionale di base)

(18-20 anni)
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Scuole
Alberghiere
Superiori
Dipl.
Albergatori

Advanced Stud

Certificato/
Diploma

Turismo e
Albergheria

]

Tirocino
(Cuoco,
Cameriere
Commerciante
etc.)

Advanced Stud

Master

Gestione
Turismo e
Albergheria

Primo livello p. e:
» Team Leader
» Capo Ristorante

=

Direttore
EMBA Dirigente
Business
Admini-
stration

—

medio / alto livello p.e.:

« Manager F&B

« Manager Room Division
» Manager Infrastruture

» Assistente F&B / Rooms

Acquistare qualche anno di
esperienza professionale:

* F&B Trainee
* Rooms Trainee
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Progetto di ricerca applicata «<Scambio di personale»:
Un Contratto annuale invece di 2 contratti stagionali

Mitarbeiter-Sharing

Im Sommer am See, im Winter im Schnee
Montagne e lago, lavoro e svago
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Effetti Economici della Stagionalita (Grigione)

Disoccupazione in Grigione nei settori Gastronomia e Alberghiero:
In estate / autunno quasi 1000 Disoccupati di cui fino a 800 dovuto alla stagionalita

Potenziale di
Risparmio fino a 11
1000 Min CHF p.a.
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Effetti Economici della Stagionalita (Ticino)

Disoccupazione in Ticino nei settori Gastronomia e Alberghiero:
In inverno quasi 2000 Disoccupati di cui fino a 1300 dovuto alla stagionalita

Potenziale di
Risparmio fino a 20
Min CHF p.a.

0 .
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep []l:zt Nov Dez Jan

B Disoccupazione basale B Disoccupazione stagionale
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