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Club Med, specialista internazionale nel settore del turismo di alta
gamma, conviviale e multiculturale assume per i suoi villaggi in
Italia e Estero: Cuochi - Barman - Responsabili vela/windsurf -
Addetti al ricevimento - Addetti alla vendita - Animatori sportivi @ Namistero  elle ‘
B attivita culturali
ClubMed't. giovedi 19 marzo SRR v cutunl oD voro
ore 10-11 conferenza informativa
ore 11-16 colloqui di selezione g} o w . UNIONCAMERE
w MINISTERO DELLISTRUZIONE DELLUNIVERSITA' E DELLA RICERCA CAMERA DI COMMERCIO D'ITALIA
S o
: : @@, REGIONE Y ROMA
COLLOQUI DI SELEZIONE Sala Minnucci 'E @JM CAPITALE
giovedi 19 marzo ore 14-18 - venerdi 20 marzo ore 10-14/15-18 .’.E m
Aziende Turistiche («D] -E CITTA ,
U M ETROPOLITANA 4[ 4
ACCOR MGALLERY LA GRIFFE ROMA - Catena Alberghiera . _ DF ROMA CAPITALE
ALPITOUR WORLD - Catena Alberghiera e Tour Operator S
ARMANI HOTEL MILANO - Hote/ -IE =
BARCELO HOTELS & RESORTS - Catena Alberghiera -
BLASTNESS - Consulenze e piattaforme per lo sviluppo alberghiero ¢ 5 Ro m a 1 8 2 O m a rzo 2 o 1 5
BLUE GLOBE HOTELS - Catena Alberghiera =
BLUSERENA - Catena Alberghiera Salon e delle Fon tan e
FORTE VILLAGE - Resort
HOTEL VALADIER - Hote/

GRUPPO ROSCIOLI HOTELS - Catena Alberghiera Con il Patrocinio di

HILTON MOLINO STUCKY VENICE - Hote/ — x P 0
|

HILTON ROME AIRPORT / HILTON GARDEN INN ROME AIRPORT - Hotels e

HOLIDAY INN NOLA - NAPLES VULCANO BUONO - Hote/ TR,

HOTEL CAPO D'AFRICA / VISCONTI PALACE HOTEL - Hotels

D
HOTEL INVEST ITALIANA GROUP - Catena Alberghiera e [TALIA
R (O
&.PJ EXPO MILANO 2015

HOTEL NORD NUOVA ROMA - Hote/

INTERCONTINENTAL DE LA VILLE ROMA - Hote!

RADISSON BLU ES. HOTEL ROME - Hote!

MELIA HOTELS INTERNATIONAL - Catena Alberghiera

MONTESANO HOTELS - Catena Alberghiera

NH HOTELES - Catena Alberghiera

NIQUESA HOTELS & RESIDENCES- Catena Alberghiera

PLANETARIA HOTELS / HOTEL PULITZER - Catena Alberghiera

ROYAL GROUP HOTELS & RESORTS - Catena Alberghiera

SHERATON GOLF PARCO DE' MEDICI HOTEL & RESORT ROMA - Hotel
STARWOOD HOTELS AND RESORTS - THE ST REGIS ROME / THE WESTIN EXCELSIOR ROME - Hotels
TH RESORTS - Catena Alberghiera

THE CHURCH PALACE / THE CHURCH VILLAGE - Hotels

faret

formazione, lavoro, politiche turistiche

€ necessaria la prenotazione on line

l'unico appuntamento nazionale per studenti, diplomati, laureati, docenti e operatori
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SALONE ESPOSITIVO

Foyer e Sala Severini

mercoledi 18, giovedi 19, venerdi 20 marzo ore 10-18

Istituzioni, enti, organizzazioni nazionali di categoria, associazioni professionali, agenzie per il lavoro

ACTL - Sportello Stage

ADA Lazio - Associazione Direttori Albergo

AIG - Associazione ltalia Alberghi per la Gioventu

AlH - Associazione Italiana Housekeeper

AIRA - Associazione Italiana Impiegati d'Albergo

AMIRA - Associazione Maitres Italiani Ristoranti ed Alberghi
ANGT - Associazione Nazionale Guide Turistiche
ASSOTURISMO CONFESERCENTI ROMA E PROVINCIA

CITTA METROPOLITANA DI ROMA CAPITALE - Dipartimento V - Sviluppo economico e Promozione del territorio
EBTL - Ente Bilaterale Turismo del Lazio

FAIPA - Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d'Albergo "Le Chiavi d'Oro"
FEDERALBERGHI ROMA / FEDERALBERGHI LAZIO

FEDERAZIONE ITALIANA CUOCHI - Unione Regionale Cuochi Lazio

FEDERTURISMO CONFINDUSTRIA

FIAVET LAZIO

GRIMALDI LINES

ISFOL ORIENTAONLINE

LAVORO FACILE

MEDIA HOTEL RADIO

MINISTERO DELLISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA E DELLA RICERCA
Direzione Generale per lo Studente, lo Sviluppo e I'Internazionalizzazione della Formazione Superiore -
Direzione Generale per gli Ordinamenti scolastici e la Valutazione del Sistema Nazionale di Istruzione

REGIONE LAZIO - Assessorato al Lavoro

RENAIA - Rete Nazionale Istituti Alberghieri

RENATUR - Rete Nazionale degli Istituti Tecnici per il Turismo

ROMA CAPITALE - Assessorato alla Cultura, Creativita, Promozione artistica e Turismo
SISTUR - Societa Italiana di Scienze del Turismo

SKAL INTERNATIONAL ROMA

UNINDUSTRIA - Unione degli Industriali e delle Imprese di Roma, Frosinone, Latina, Rieti, Viterbo

Its, Scuole di Master e di Alta Formazione, Universita

CAMPUS ETOILE ACADEMY
FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO Jesolo (VE)

FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE
PER | BENI E LE ATTIVITA CULTURALI E TURISTICHE Vico Equense (NA)

FONDAZIONE ITS TURISMO ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE TECNOLOGIE
INNOVATIVE PER | BENI E LE ATTIVITA CULTURALI - TURISMO Roma

HOTEL BUSINESS SCHOOL - Master Five Stars Hotel Management

SAPIENZA UNIVERSITA DI ROMA

SCUOLA ITALIANA PER IL TURISMO

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO "BICOCCA"

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA "TOR VERGATA"

UNIVERSITA DEGLI STUDI ROMA TRE

UNIVERSITA TELEMATICA PEGASO

UNIVERSITAS MERCATORUM - Universita Telematica delle Camere di Commercio
24 ORE BUSINESS SCHOOL




MERCOLEDI 18 MARZO

ore 09.30 - 11.00 Sala Severini

Conferenza di apertura IL TURISMO QUALE
FUTURO PROFESSIONALE DEI GIOVANI
coordina Ugo Picarelli Direttore di FareTurismo
indirizzi di saluto

Giovanna Marinelli Assessore alla Cultura, Creativita,
Promozione Artistica e Turismo di Roma Capitale
Lucia Valente Assessore al Lavoro della Regione Lazio
interviene su I trend evolutivi della domanda alberghiera
Marco Malacrida Presidente Italia di RES Hospitality
Business Developers partner di STR Global e TrustYou
partecipano

Ignazio Abrignani Presidente Osservatorio
Parlamentare per il Turismo

Gabriele Burgio Presidente e Amministratore Delegato
Alpitour SpA

Costanzo Jannotti Pecci Past President Federturismo
Confindustria

é stato invitato a concludere

Dario Franceschini Ministro dei Beni e delle Attivita
Culturali e del Turismo

ore 11.30 - 12.30 Sala Severini

PRESENTAZIONE DELLE FIGURE
PROFESSIONALI
conduce Francesco Granese Social Media Manager

I'hotellerie direttore d’albergo, sales manager, portiere,
receptionist, responsabile servizi di alloggio

Umberto Michetti General Manager di Hotel

Mauro Piccini Presidente Piazza di Spagna View Hotels

ore12.30-13.30

LE OPPORTUNITA DELLA RETE INTERNET PER
ADV E TO: PAESIONLINE E FIAVET PER LE
VENDITE ONLINE a cura di Fiavet Lazio
intervengono

Andrea Costanzo Presidente Fiavet Lazio

Emiliano D'Andrea PaesiOnLine

ore 14.00 - 17.00 Sala Severini
TURISMO SOSTENIBILE ED ECOTURISMO:
OPPORTUNITA OCCUPAZIONALI PER IL BEL PAESE

Presentazione del 5° Rapporto Gli Italiani, il
turismo sostenibile e I'ecoturismo
a cura di Fondazione UniVerde

presenta il Rapporto

Alfonso Pecoraro Scanio Presidente Fondazione
UniVerde, Universita degli Studi di Milano "Bicocca" e di
Roma "Tor Vergata"

intervengono

Marina Faccioli Coordinatrice Corso di Laurea
Magistrale in Progettazione e gestione dei sistemi
turistici - Universita degli Studi di Roma "Tor Vergata"
Gianfranco Casaburi Dirigente Scolastico IPSSEOA
"Roberto Virtuoso" di Salerno

Italo Clementi Vice Presidente Nazionale FederTrek
Samuele Primiceri Engineering, Maintenance &
Environment Manager NH Hotel Group lItalia

GIOVEDI 19 MARZO

ore 09.30 - 11.30 Sala Severini

LA BUONA SCUOLA EDILJOBS ACT PERUN
TURISMO DI COMPETENZE

coordina Ugo Picarelli Direttore di FareTurismo
partecipano

Domenico Arcuri Amministratore Delegato Invitalia
Giorgio Palmucci Presidente Associazione Italiana
Confindustria Alberghi

Giuseppe Roscioli Vice Presidente Nazionale Vicario
Federalberghi

Filippo Donati Presidente ASSOHOTEL Confesercenti
Nicola Boccella Presidente SISTUR Societa Italiana
Scienze del Turismo

llario lerace Presidente RENAIA Rete Nazionale Istituti
Alberghieri

Valeria Gabrielli Presidente RENATUR Rete Nazionale
Istituti Tecnici per il Turismo

sono stati invitati a concludere

Luigi Bobba Sottosegretario di Stato al Lavoro e alle
Politiche Sociali

Gabriele Toccafondi Sottosegretario di Stato
all'lstruzione, all'Universita e alla Ricerca

ore 11.00 - 14.00 Sala Foyer

Convegno Nazionale LA SFIDA
DELLALTERNANZA SCUOLA-LAVORO
acuradiRe.Na.l.A. Rete Nazionale istituti Alberghieri
in collaborazione con MIUR e Federaiberghi
introduce llario lerace Presidente Re.Na.l.A.
intervengono

Carmela Palumbo Direttore Generale per gli
ordinamenti scolastici e per I'autonomia scolastica - MIUR
Arduino Salatin Preside IlUSVE

Angelo Candido Dirigente Federalberghi

conclude Gabriele Toccafondi Sottosegretario di Stato
all'lstruzione, all'Universita e alla Ricerca

ore 11.30 - 12.30 Sala Severini

PRESENTAZIONE DELLOFFERTA FORMATIVA
conduce Maurizio Carucci Giornalista di "Avvenire"
introduce Fabrizio Proietti Direzione Generale per gli
Ordinamenti Scolastici e per I'Autonomia Scolastica - MIUR
presentano ['offerta formativa per I'istruzione Tecnica Superiore
FONDAZIONE ITS PER LE TECNOLOGIE INNOVATIVE
PER | BENI E LE ATTIVITA CULTURALI - TURISMO (Roma)
Tommaso Tanzilli Direttore Federalberghi Roma e Lazio
Corso Tecnico Superiore per la promozione e il marketing
delle filiere turistiche e delle attivita culturali

ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO (Jesolo, VE)
Maria Carla Furlan Direttore

Corso per Tecnico Superiore per la gestione di strutture e
servizi turistici

presentano l'offerta formativa accademica e non

CAMPUS ETOILE ACADEMY
Rossano Boscolo Direttore
Corsi "Diventa Chef / Pasticciere Professionista”

FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA

Federico Tognoni Manager Didattico

Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei
Sistemi Turistici

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA
Elisabetta Ruspini Vice Presidente del Corso di Laurea
Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo e
Comunita Locale

CorsodiLaurea Magistrale in Turismo, Territorio e Sviluppo Locale

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA "TOR VERGATA"
Ferdinando Dandini De Sylva Docente a contratto di
Mobilita Turistica e Tecnologica dell'Informazione
Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei
Sistemi Turistici

UNIVERSITA DEGLI STUDI ROMA TRE
Livia Leoni Associato

Corso di Laurea Triennale in Scienze e Culture
dell'Enogastronomia

UNIVERSITA TELEMATICA PEGASO
Loredana Livigni Responsabile Ufficio Orientamento
Corso di Laurea in Scienze Turistiche

UNIVERSITAS MERCATORUM

Maria Antonella Ferri Coordinatore Corso di Laurea L-15
Corso di Laurea in Scienze del Turismo

Master in Design dei Servizi Turistici

12.30 - 13.30 Sala Severini
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI

I'hotellerie direttore d’albergo, sales manager, portiere,
receptionist, responsabile servizi di alloggio

Roberto Cappelletto General Manager Villa Cortine
Palace Hotel

le professioni digitali nel turismo

Luca Lepore Cisco Systems, ANITEC

14.00 - 17.00 Sala Foyer

PRESENTA LA TUA STARTUP NEL TURISMO

in collaborazione con Confesercenti Provinciale di Roma
modera Daniele Brocchi Coordinatore Area Turismo
Confesercenti Provinciale di Roma

presentazione delle startup

Bizzeffe Italian inbound network

Mamma Cult Visite guidate in luoghi di carattere
culturale realizzate in dimensione di mamme, papa e
bambini anche piccolissimi, in passeggino

Mind The Guide Il Marketplace che mette in contatto
diretto Guide Turistiche e Viaggiatori

Pugliavventura Escursioni Emozionali, "Riscopri le perle
nascoste del territorio pugliese”

Quiz Italia

Star Formazione & Consulenza

ore 17.00 - 18.00 Sala Foyer

Workshop GARANZIA GIOVANI LAZIO:

LE OPPORTUNITA DI LAVORO NEL TURISMO

a cura dell'Assessorato al Lavoro della Regione Lazio
interviene

Lucia Valente Assessore al Lavoro della Regione Lazio
partecipano le Organizzazioni di Categoria del Turismo
del Lazio

VENERDI 20 MARZO

ore 09.30 - 11.00 Sala Severini

PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA FORMATIVA
conduce Maurizio Carucci Giornalista di "Avvenire"
introducono Pietro Lucisano Delegato all'Orientamento
per Sapienza Universita di Roma e Responsabile
scientifico del Progetto SOUL

Fabrizio Proietti Direzione Generale per gli Ordinamenti
Scolastici e per I'Autonomia Scolastica - MIUR
presentano ['offerta formativa per '/struzione Tecnica Superiore
FONDAZIONE ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER LE
TECNOLOGIE INNOVATIVE PER I BENI E LE ATTIVITA
CULTURALI E TURISTICHE (Vico Equense, NA)

Guglielmo Chinese Coordinatore Didattico

Corso Tecnico Superiore per la comunicazione e la
valorizzazione di luoghi e territori con I'utilizzo di nuove
tecnologie

presentano l'offerta formativa accademica e non

FONDAZIONE CAMPUS - LUCCA

Federico Tognoni Manager Didattico

Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei
Sistemi Turistici

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

Ezio Marra Presidente del Corso di Laurea

Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo e Comunita
Locale

Corso di Laurea Magistrale in Turismo, Territorio e Sviluppo
Locale

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA "TOR VERGATA"
Marina Faccioli Ordinario

Simone Bozzato Ricercatore

Corso di Laurea Triennale in Scienze del Turismo

Corso di Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dei
Sistemi Turistici

UNIVERSITA DEGLI STUDI ROMA TRE

Livia Leoni Associato

Corso di Laurea Triennale in Scienze e Culture
dell'Enogastronomia

UNIVERSITAS MERCATORUM

Francesco Maria Olivieri Ricercatore

Corso di Laurea in Scienze del Turismo

Master in Design dei Servizi Turistici

24 ORE BUSINESS SCHOOL

Daria Todini Coordinamento didattico Master
6° Master in Management delle Imprese Turistiche

ore 11.00 - 12.00 Sala Severini

LE NUOVE FRONTIERE DELLA FORMAZIONE:
PANORAMA ACADEMY

interviene Giorgio Mulé Direttore di Panorama
partecipano i testimonial dei Corsi

Michele Lupi Direttore dei periodici di moda Icon e Flair
Alessandro Cecchi Paone Giornalista e conduttore
televisivo




ore 12.00 - 13.30 Sala Severini

PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI E
CONSEGNA DEL PREMIO "FARETURISMO" PER IL
PROGETTO "HOTEL 6 STELLE"

coordina Ugo Picarelli Direttore FareTurismo
partecipano

Mario Berardi Presidente Nazionale Associazione
Italiana Persone Down

Renzo lorio Amministratore Delegato e Direttore
Generale Accor Italia

Palmiro Noschese Area Manager Italia Melia Hotels
International

00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

ore 12.00 - 14.00 Sala primo piano

XINCONTRO DEI PRESIDENTI DEI CORSI DI
LAUREA IN TURISMO

in collaborazione con SISTUR Societa italiana di Scienze
del Turismo

indirizzo di saluto Ugo Picarelli Direttore di FareTurismo e
Componente Consiglio Direttivo SISTUR

introducono Rossana Bonadei Componente Consiglio
Direttivo SISTUR con delega al Coordinamento dei Corsi di
Laurea, Universita di Bergamo

Marcantonio Ruisi Componente Consiglio Direttivo
SISTUR, Universita di Palermo

coordina Maria Enza La Torre Componente Consiglio
Direttivo SISTUR, Universita di Messina

conclude Fabrizio Antolini Vice Presidente SISTUR,
Universita di Teramo

partecipano i Presidenti dei Corsi di Laurea

ore 14.00- 18.00 Sala A

Forum FORMAZIONE E LAVORO NEL TURISMO
in collaborazione con SISTUR Societa italiana di Scienze
del Turismo

indirizzo di saluto

Ugo Picarelli Direttore di FareTurismo

coordina Nicola Boccella Presidente SISTUR Societa
Italiana di Scienze del Turismo, Presidente C.d.L. in
Scienze Turistiche Universita "Sapienza" di Roma
introduce Paola Villani Vice Presidente SISTUR,
Presidente C.d.L. in Turismo per i Beni Culturali Universita
di Napoli "Suor Orsola Benincasa"

partecipalgnazio Abrignani Presidente Osservatorio
Parlamentare per il Turismo

intervengono per e Associazioni professionali

Marcella Bagnasco Presidente ANGT Associazione
Nazionale Guide Turistiche

Paolo Caldana Presidente FIC Federazione Italiana
Cuochi

Carlo Hassan Presidente AMIRA Associazione Maitre
Italiani Ristoranti e Alberghi

Luciano Manunta Presidente AIRA Associazione Italiana
Impiegati d'Albergo

Roberto Necci Presidente ADA Lazio Associazione
Direttori d'Albergo

Palmiro Noschese Board EHMA European Hotel
Managers Association

Roberto Sabbatini Presidente FAIPA Federazione delle
Associazioni Italiane dei Portieri d'Albergo Le Chiavi d'Oro
Margherita Zambuco Presidente AIH Associazione
Housekeeper Italiana

intervengono per le Organizzazioni di Categoria
Antonio Barreca Direttore Generale Federturismo
Confindustria

Mauro Pica Villa Responsabile Assoturismo Roma
Tommaso Tanzilli Direttore Generale Federalberghi
Roma e Lazio

intervengono per I'lstruzione e la Formazione Tecnica
Superiore

Valeria Gabrielli Presidente RENATUR Rete Nazionale
Istituti Tecnici per il Turismo

llario lerace Presidente RENAIA Rete Nazionale Istituti
Alberghieri

Franco Salvatori Presidente Fondazione ITS Turismo
Roma

concludono per i Ministeri

Onofrio Cutaia Direttore Generale per le politiche del
turismo - Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali e del
Turismo

Carmela Palumbo Direttore Generale per gli
ordinamenti scolastici e per I'autonomia scolastica -
Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca
Salvatore Pirrone Direttore Generale per le politiche
attive e passive del lavoro - Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali

ore 17.00 - 18.00 Sala Foyer

PRESENTAZIONE DEL LIBRO "ITALIA: BRAND E
DESTINAZIONE"

a cura di Monti&Taft

Intervengono

Marco Bernabé Responsabile dell'area Gestione, Turismo
e Territorio Monti&Taft

Michele Trimarchi Docente Universita degli Studi
"Magna Graecia" di Catanzaro ed “Alma Mater Studiorum”
Universita di Bologna

SEMINARI DI AGGIORNAMENTO E ORIENTAMENTO

MERCOLEDI 18 MARZO

ore 10.00- 11.30 sala A
La necessita di competere nel settore alberghiero

a cura di Unindustria in collaborazione con ADA Lazio e
Unindustria Perform

ore 11.30- 13.00 sala A

Cross Cultural Communication per vincere nel
mercato globale del turismo a cura di Unindustria
in collaborazione con Unindustria Perform

ore 12.00 - 13.00 sala Foyer

Le opportunita per le aziende e per I'occupabilita
dei giovani nell'anno della programmazione
FSE 2014-2020

a cura della Direzione Formazione, Ricerca e Innovazione,
Scuola e Universita, Diritto allo Studio - Regione Lazio

ore 13.00 - 14.00 sala Foyer

La professione dell'animatore turistico

a cura di FIAST Roma Federazione Italiana Animatori
Servizi Turistici

ore 13.00 - 14.00 sala A

Come fare un tirocinio extracurriculare in Italia
acuradiISFOL

ore 14.00 - 15.00 sala Foyer

Smart L@bor: servizi innovativi per
lI'orientamento e il lavoro

a cura di Citta Metropolitana di Roma Capitale - Dip. i
Servizi per la Formazione, il Lavoro e la Qualita della Vita
ore 15.00 - 18.00 sala Foyer

Formazione turistico-alberghiera e mobilita
internazionale: quali opportunita per i giovani?
a cura di Re.Na.l.A. Rete Nazionale Istituti Alberghieri

ore 15.00- 16.00 sala A

Da chef a imprenditori, come cambia la
ristorazione

a cura di FIPE Federazione Italiana Pubblici Esercizi

GIOVEDI 19 MARZO

ore 10.00- 11.30 sala A

Conosciamo i nostri ospiti e miglioriamo i profitti
a cura dei Giovani Albergatori di Federalberghi Roma
ore 11.30- 13.00 sala A

Personal Branding: come promuovere se stessi
nel mondo del lavoro, la propria attivita, i
propri prodotti e fare capire chi sei

a cura di Unindustria in collaborazione con ADA Lazio e
Unindustria Perform

ore 13.00 - 14.00 sala A

I nuovi strumenti europei per studiare e
lavorare in Italia e in Europa a cura di ISFOL

ore 14.00- 15.00 sala A

Mercato del lavoro in movimento: Garanzia
Giovani e dintorni

a cura di Citta Metropolitana di Roma Capitale - Dip. I
Servizi per la Formazione, il Lavoro e la Qualita della Vita

ore 15.00- 16.30 sala A

Crescita formativa delle figure professionali
nel settore dell'ospitalita alberghiera

a cura di AIRA Lazio

ore 15.30- 17.00 sala Severini

Sell Rooms in equilibrio tra Revenue e Web
Marketing

a cura di FormazioneTurismo.com

ore 16.30-18.00 sala A
Customer care da parte del reparto Housekeeping
a cura di AIH Associazione Housekeeper italiana

VENERDI 20 MARZO

ore 10.00 - 11.00 sala Foyer

Percorsi e strumenti per la transizione al lavoro:
il servizio universitario SOUL

a cura di SOUL Sistema Orientamento Universita Lavoro

ore 10.00- 11.30 sala A

Expo 2015 Roma: feeding the planet dalla citta
eterna

a cura di Unindustria in collaborazione con Unindustria
Perform

ore 11.00 - 12.00 sala Foyer

Un'analisi delle competenze indispensabili del
manager d'albergo ed il suo corretto percorso di
formazione

a cura di ADA Lazio Associazione Direttori d'Albergo
ore 11.30-13.00 sala A

Quale futuro per la professione di guida
turistica?

a cura di ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche

ore 12.00 - 13.00 sala Foyer
Il marketing di se stessi
a cura di ACTL Sportello Stage

ore 13.00 - 14.00 sala Foyer

Tour-imprendo, un viaggio nel mondo
dell'impresa

a cura di Citta Metropolitana di Roma Capitale - Dip. Il
Servizi per la Formazione, il Lavoro e la Qualita della Vita

ore 13.00- 14.00 sala A

Fare uno stage in Europa nel settore turistico:
quando, come e dove

acura di ISFOL

ore 14.00 - 15.00 sala Foyer

La normativa nazionale e regionale e le
professioni turistiche: situazione attuale e
sviluppi

a cura di Citta Metropolitana di Roma Capitale - Dip. Il
Servizi per la Formazione, il Lavoro e la Qualita della Vita
ore 15.00 - 16.00 sala Foyer

La professione dell'animatore turistico

a cura di FIAST Roma Federazione Italiana Animatori
Servizi Turistici



